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Johjtaja Kimmo Virta, puh. 050 473 2467

Valtuusto on kokouksessaan 8.6.2026 § 33 paattanyt velvoittaa
hallintokuntia antamaan selvityksensa tarkastuslautakunnan
arviointikertomuksesta 30.9.2026 mennessa.

Tarkastuslautakunta on arviointikertomuksessaan todennut, etta:

Pienessa organisaatiossa osaava ja motivoitunut henkildkunta on
avainasemassa. Ja varsikin organisaatiossa, jonka tehtava on niinkin
itsestaan selva ja tavallinen asia kuin puhtaan juomaveden toimittaminen.
Pienikin hairidtilanne veden jakelussa nostaa herkasti tunteet pintaan
kuluttajilla. Voisiko vield paremmalla ja nopeammalla tiedottamisella
parantaa muuten laadukasta toimintaa kuluttajille?

Loimaan Veden johtaja Virta Kimmo

Johtokunta paattaa merkita tiedokseen arviointikertomuksen vuodelta 2025
ja etta tarkastuslautakunnan kommentti tiedottamisesta tullaan ottamaan
huomioon toimintaa kehitettdessa.

Hyvaksyttiin.

Johjtaja Kimmo Virta, puh. 050 473 2467

Kaupunginhallitus on kasitellyt kokouksessaan 21.9.2026 § 200 Loimaan
Veden johtokunnan antamaa vastinetta Tarkastuslautakunnan
arviointikertomuksesta.

Kasittelyn paatdksena Loimaan Vesi -liikelaitoksen vastine palautettiin
Loimaan Vesi-liikelaitoksen johtokunnalle uudelleen valmisteltavaksi ja
edellytettiin yksityiskohtaisempaa selvitysta.

Loimaan Veden johtaja Virta Kimmo

Tarkastuslautakunnan kommentti tiedottamisesta on jo kesan aikana otettu
huomioon toiminnan kehittdmisessa. Vanha tekstiviestipohjainen
hairidviestijarjestelma korvataan uudella ServiceAlert F24 nimisella
tekstiviestijarjestelmalla. Aikaisemman vain vesi- tai
viemarilittymaasiakkaille Iahetettavien viestien lisdksi uusi jarjestelma
mahdollistaa myds mm. muille hairidalueen asukkaille lahetettavat
hairidviestit. Myds uutena ominaisuutena tulee hairidkartta Loimaan Veden
kotisivuille. Jarjestelma on tarkoitus ottaa kaytt6on koeldhetysten jalkeen
loppuvuonna, mutta yleisesti jarjestelmaan ja sen ominaisuuksiin paasee
tutustumaan jo nyt Loimaan Veden kotisivujen kautta.

Hyvaksyttiin.



