Ohje kunnalle vaaratilanteen
vaikutuksista toimintaan

Kuuntele

Tama ohje on suositus vaaratilanteen vaikutusten huomioimisesta
kunnan toiminnassa. Kunta voi soveltaa ohjetta tarkoituksenmukaisella
tavalla omaan toimintaansa.

Vaaratilanteessa pelastusviranomaiset tiedottavat tai varoittavat ihmisia
viranomaistiedotteella, vaaratiedotteella tai vaestohalyttimien kautta
vaaratiedotteen rinnakkain annettavalla yleiselld vaaramerkilla.

Kunta toimii lahtékohtaisesti viranomaisten vaaratiedotteiden ja
ohjeiden mukaisesti. Vaaratiedote tai viranomaisen suojautumiskehotus
ei kuitenkaan keskeyta kunnan toimintaa tai tyévuoroihin liittyvia
velvollisuuksia. Lakisdateiset ja kriittiset palvelut pyritdan turvaamaan
kaikissa tilanteissa, turvallisuus huomioiden.

Kriittisista palveluista ei ole olemassa laissa sdaadettyda maaritelmaa.
Yleisella tasolla kunnan kriittiset palvelut ovat palveluja ja toimintoja,
joiden keskeytyminen voisi aiheuttaa merkittavaa haittaa vaeston
terveydelle, turvallisuudelle, toimeentulolle, yhteiskunnan toimivuudelle
tai kunnan kyvylle hoitaa lakisaateiset tehtavansa. Jotkin kunnan
tehtavista voidaan hoitaa etatyoskentelyna.



Palvelun kriittisyys voi vaihdella paikallisten olosuhteiden,
vuodenaikojen tai tilanteen kehittymisen mukaan. Palvelun
jarjestamistapa puolestaan vaikuttaa sen hallintaan ja toteutukseen.

Esimerkiksi pienen varhaiskasvatusyksikén toiminta on helpommin
jarjestettavissa vaihtoehtoisella tavalla kuin suuren vuorohoitoyksikon.
Lumen auraus voi olla kriittinen toiminto tietyissa sadolosuhteissa.
Joukkoliikenne on merkittavassa roolissa liikkumisen palveluissa, mutta
tilanne ei valttamatta ole sama jokaisessa kunnassa. Jatteenkerays ja -
kasittely voidaan tilapaisesti keskeyttaa, mutta pitkittyvassa tilanteessa
siitd tulee kriittinen palvelu.

Toimialojen kriittisyys vaihtelee myds hairidtilanteittain. Esimerkiksi
ymparistévahingoissa, 6ljy- ja kemikaalivahingoissa tai
sateilyonnettomuuksissa korostuu ymparistéterveydenhuollon ja
ymparistosuojelun toiminta. Poikkeusoloissa valmiuslain mukaiset
lisdtoimivaltuudet muodostavat kunnille kriittisia tehtavia.

My0Os palveluiden jarjestamistavat vaihtelevat, jolloin palvelun hallinta ei
ole kaikissa tapauksissa suoraan kunnan itsensa paatettavissa.
Hairiotilanne voi myds kehittya siten, ettd eri toimialojen toiminta
muodostuu kriittiseksi eri hetkilla. Drooni voi esimerkiksi tuhota
Oljysailioita, ja tdsta syntyy uusi hairio.

Itsehallinnollisena palvelunjarjestdjana kunta viime kadessa arvioi
palvelun kriittisyyden erilaisissa tilanteissa ja tekee sen pohjalta
tarvittavat paatokset. Yleiselld tasolla voidaan kuitenkin maaritella
tehtavia, joiden keskeyttamiselld olisi merkittavia yhteiskunnallisia
vaikutuksia myds vaaratilanteissa. Taman ohjeen uhkatasomaarittelyssa
on kasitelty erilaisia kunnan tehtavia ja niiden tilapaista
uudelleenjarjestamista.

Sulje kaikki

Viestinta

Kunnat saavat viranomaisten halytysviestit hyvinvointialueensa
pelastuslaitoksilta sovitulla viestintavalineelld. Normaalien viestintavalineiden
lisdksi on syyta pitaa varalla myo6s Virve-puhelinta. Kunnan on suositeltavaa
sopia asiasta hyvinvointialueen pelastuslaitosten kanssa hyvinvointialuelain 14
§:n mukaisessa menettelyssa.

Kunnan sisdiselld viestinnalld varmistetaan tydntekijoiden tiedonsaanti
vaaratilanteen vaikutuksista kunnan toimintaan. Sisdisessa viestinnassa
huomioidaan tarpeellisin osin myds ulkopuoliset palveluntuottajat seka
kuntakonsernin yhteisdt. Kunta antaa sisdisessa viestinndssa tarkentavia



operatiivisia ohjeita palvelutuotannosta, tydvuoroista, etatydsta, liikkumisesta ja
henkildstdn turvallisuudesta.

Palvelunkayttijien tiedottaminen tulee varmistaa (varhaiskasvatus, opetus,
muut). Kunnan tulee myds tiedottaa asiakkaiden lisédksi kuntalaisia palveluissa
tapahtuvista muutoksista huomioiden eri kieliryhmat, erityisryhmien viestinta
(saavutettavuus) sekd muut viestintaan liittyvat paikalliset erityiskysymykset.
Tiedottamisen tarve maarittyy osaltaan myo6s vaaratilanteen keston mukaan.

Paatoksenteko akillisissa tilanteissa

Palvelutarjonnassa otetaan kayttéon kunnan sisdiset uhkatasot I-Ill. Tama
edellyttaa, ettd uhkataso on maariteltavissa kunnan viranomaisilta saamista
tiedoista. Selkeintéa olisi, jos tiedottavalla viranomaisella olisi kdytdssaan
vastaava uhkatasomaarittely.

Vaikka uhkataso ei olisi maariteltavissa vaaratiedotteesta, kunta joutuu
padattamaan, mita tehtavia jatketaan ja mista tehtavista voidaan joutua
tilapaisesti luopumaan tai palvelun aloitusaikaa siirtdmaan. Kunnan kannattaa
harkintansa mukaan soveltaa tata ohjetta, jos esimerkiksi palvelutarjonnan
jaotteleminen kahteen uhkatasoon on tarkoituksenmukaisempaa.

Mahdollisiin palvelumuutoksiin liittyva paatdksenteko tulee suunnitella
etukateen lain ja hallintosaannén edellyttamallad tavalla. Hallintosdanndssa on
kuntalain 90 §:n 3. momentin mukaisesti annettava tarpeelliset saanndkset
normaaliolojen héiridtilanteiden poikkeusolojen varalta. Sdantelyd sovelletaan
kuntalain 64 §:n mukaan myo6s kuntayhtymiin.

Jos pakottavat syyt (esimerkiksi hengen ja terveyden vaara) estévat velvoitteiden
tayttamisen tilapaisesti, tilanne pyritdan palauttamaan normaaliksi
mahdollisimman nopeasti. Akillisissi tilanteissa ihmisten hengen ja terveyden
turvaaminen on ensisijaista.

Varhaiskasvatus

Kunnan on tarjottava varhaiskasvatuspalveluja. Varhaiskasvatuspalveluiden
jarjestamisesta ei voida luopua kokonaan edes poikkeusoloissa.
Palvelukokonaisuutta voidaan supistaa niin normaalioloissa kuin myds
poikkeusoloissa, jos lasten vanhemmat voivat huolehtia lasten hoidosta muutoin.
Vuorohoitopaivakodit toimivat ympari vuorokauden, jolloin palvelu on kaikissa
tapauksissa kaynnissa, tapahtuipa hairiétilanne mihin vuorokauden aikaan
tahansa.

Hallintosaanndssa on syytd huomioida tarpeelliset maaraykset siten, etta

palvelutarjontaan liittyvia paatoksia voidaan tarvittaessa tehda nopeasti ja
pakottavasta syysta myds ilman toimielinten kokoontumista. (Kuntaliiton

hallintosdantomalli s. 44-45)
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Yksityisten palvelutuottajien kanssa tulee kdyda toimintatapa lapi ennakollisesti
ja tarvittaessa huomioida asia palveluntuotantosopimuksessa.

Perusopetus

Perusopetuksen alkamis- ja paattymisaikaa voidaan muuttaa rajatuissa maarin.
Jos opetusta ei pakottavasta syysta ole voitu jarjestda tyopaiviksi maarattyina
paivina eika opetussuunnitelman mukaisia tavoitteita voida muutoin saavuttaa,
menetetyt tyopaivat on korvattava lisdamalla tydpaivia enintdan kuudella paivalla
(Perusopetuslaki 23 §, 3. momentti).

Kunta paattaa esiopetuksen, koulujen ja oppilaitosten lukuvuoden tyd- ja loma-
ajoista ja voi paatokselladn muuttaa naita aikoja lain maaraamissa rajoissa.
Hallintosdanndssa on syyta huomioida tarpeelliset maaraykset siten, ettd paatds
voidaan tarvittaessa tehdd nopeasti ja pakottavasta syysta myds ilman
toimielimen kokoontumista. (Kuntaliiton hallintosdantomalli s. 44-45)

Yksityisten palvelutuottajien kanssa tulee kdyda toimintatapa lapi ennakollisesti
ja tarvittaessa huomioida asia palveluntuotantosopimuksessa.

Joukkoliikenne ja muut ylikunnallisesti jarjestetyt
toiminnot

Usein ylikunnallisesti jarjestettyja toimintoja kunnissa ovat esimerkiksi
joukkoliikenne, infrastruktuuritoiminnot (vesi-, energia- ja jatehuolto),
tukipalvelutoiminnot, ymparistéterveydenhuolto- ja ymparistonsuojelu seka
maaseutuhallinto.

Joukkoliikenteen merkitys kulkumuotona voi vaihdella alueittain ja
paikkakunnittain. Etenkin kaupunkiseuduilla joukkoliikenteen seisauttamisella voi
olla merkittavia vaikutuksia muun muassa kriittisen toimialojen henkiléstdn
tyoskentelymahdollisuuksiin.

Traficom on ottanut kannan, ettd liikenndintia jatketaan, jollei
pelastusviranomainen tai muu viranomainen ole selkedsti ja nimenomaisesti
maarannyt, ettd myds joukkoliikenne on pysaytettava alueella.

Vastuukuntamallilla jarjestettyjen toimintojen paatdksenteko riippuu
yhteistoimintasopimuksen kirjauksista sekad vastuukunnan hallintosaannén
maarayksista. Jos toiminta on jarjestetty esimerkiksi seudullisesti
vastuukuntamallilla, vastuukunnan viranhantijoilla ei ole toimivaltaa kuntien
yhteisen toimielimen ohi, ellei asiasta ole sovittu yhteistoimintasopimuksessa.
Nain ollen vastuukunnan hallintosdantokirjaukset eivat valttamatta ole riittavia
pakottavissa tilanteissa tapahtuvan paidtéksenteon laillisuuden varmistamiseksi.

Jos palvelu tuotetaan ulkopuolisen tahon toimesta sopimusperusteisesti
(esimerkiksi joukkoliikenne), palvelun tilaajan ja tuottajan viliset ehdot
maaritelladn palveluntuotantosopimuksessa.
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Kuntayhtymamuotoisesti jarjestetyissd toiminnoissa toimivalta on kirjattu
kuntayhtyman hallintosdaantéon. Yhtiomuotoisissa toiminnoissa asiasta voi olla
mainintoja yhtion osakassopimuksessa tai yhtidjarjestyksessa. Yhtididen
padtdoksentekomahdollisuudet ovat kuitenkin yleensa joustavampia.

Uhka syntyy virka-ajan ulkopuolella (Huom! Osa
palveluista toimii myos virka-ajan ulkopuolella)

Tason | uhka (kohotettu valmius, pienia

toimenpiteita)

Etatoita mahdollistetaan normaalisti. Lasndolokokoukset siirretaan
mahdollisuuksien mukaan etakokouksiksi.

Ne tyontekijat, joiden tydtehtavat vaativat lasndoloa, tulevat tydpaikalle.
Koulujen alkamisaikaa voidaan siirtda. Jokaisessa koulussa pidetdan
kuitenkin minimimaara henkilékuntaa paikalla, jos sinne tulisi vaarasta
huolimatta oppilaita aamulla (esim. rehtori ja erikseen maaratyt opettajat).
Aamu- ja iltapaivatoimintaa jarjestetaan.

Tarvittaessa varmistetaan kunnan linjaukset ja tiedon kulku myds
koulukuljetusten jarjestdjille, tukipalveluille, aamu- ja iltapadivatoiminnan
jarjestdjille, hyvinvointialueelle (mm. koulukuraattori- ja psykologit) seka

muille tarpeellisille tahoille.

Muut palvelupisteet (uimahalli, kirjasto, liikuntapaikat, lupapisteet, infot)
voidaan harkinnan mukaan pitaa auki.

Varhaiskasvatus toimii normaalisti tai supistetusti, jos osa vanhemmista
paattaa pitad lapsen kotona.

Joukkoliikenne toimii normaalisti.

Valttamattomat infrastruktuuripalvelut (vesi, lamp6, sahko, ICT,
tilapalvelut, katujen kunnossapito) toimivat normaalisti.

Tukipalvelut (ruokapalvelut, siivous, muut) toimivat normaalisti.

Tason Il uhka (toimenpiteet otetaan kayttoon)

Tyontekijat jaavat mahdollisimman laajasti etatdihin.

Koulujen alkamisaikaa siirretdan tai koulupdiva perutaan. Jokaisessa
koulussa pidetdan kuitenkin minimimaara henkilokuntaa paikalla, jos sinne



tulisi vaarasta huolimatta oppilaita (esim. rehtori ja erikseen maaratyt
opettajat).

Aamu- ja iltapdivatoiminnassa varaudutaan paikalle tuleviin lapsiin
(viestintd huoltajille).

Varmistetaan kunnan linjaukset ja tiedon kulku myds koulukuljetusten
jarjestdjille, tukipalveluille, aamu- ja iltapaivatoiminnan jarjestijille,
hyvinvointialueelle (mm. koulukuraattorit ja psykologit) sekd muille
tarpeellisille tahoille.

Varhaiskasvatus toimii supistetusti, jos vanhemmat pystyvat pitdmaan
lapset kotona (viestintd huoltajille). Kunta jarjestda hoidon niille lapsille,
jotka hoitoon tuodaan. Henkildstomitoituksessa noudatetaan lakisaateisia
varhaiskasvatuksen mitoituksia.

Palvelupisteet suljetaan (uimahalli, kirjasto, liikuntapaikat, lupapisteet,
infot). Paikalla olevat asiakkaat suojautuvat kunnan tiloihin vaaraohjeen
mukaisesti.

Joukkoliikenne toimii normaalisti tai supistetusti.

Infrastruktuuripalvelut toimivat minimihenkiléstolla. Katujen aurausta ja
muuta kriittistd katujen kunnossapitoa jatketaan tai priorisoidaan, jos se
on valttamatonta.

Tukipalveluita supistetaan, jos se on mahdollista.

Vaaratilanteissa voidaan kayttaa myds rakennusten vaesténsuojia, mikali

se on mahdollista ja tarkoituksenmukaista paikalla oleva henkilékunta ja
asiakkaat huomioiden.

Tason Ill uhka (vain kriittisimmat palvelut turvataan)

Tyontekijat jaavat mahdollisimman laajasti etatdihin.

Koulupaiva perutaan. Jokaisessa koulussa pidetdaan kuitenkin minimimaara
henkilokuntaa paikalla, jos sinne tulisi vaarasta huolimatta oppilaita (esim.
rehtori ja erikseen maaratyt opettajat).

Aamu- ja iltapaivatoimintaa ei jarjestetd, mutta tapauskohtaisesti
arvioidaan valttamaton tarve (viestintad huoltajille).

Varhaiskasvatus toimii supistetusti, jos vanhemmat pystyvat pitamaan
lapset kotona (viestintd huoltajille). Kunta jarjestda hoidon niille lapsille,
jotka hoitoon tuodaan. Henkildstomitoituksessa noudatetaan lakisaateisia
varhaiskasvatuksen mitoituksia.

Palvelupisteet pidetaan kiinni. Henkilékunta ei tule palvelupisteille.



Joukkoliikenne keskeytetadn. Pyritddn tekemaan keskeytys siten, etta
joukkoliikenteella matkustavat voivat suojautua vaaraohjeen mukaisesti
mahdollisimman nopeasti. Joukkoliikenne tulee myds pysayttaa tai
reitittdd uudelleen siten, ettei liikenndintia tapahdu turvalliselta alueelta
vaaralliselle alueelle.

e Infrastruktuuripalvelut toimivat minimihenkildstolla. Kriittisen
infrastruktuurin kohteita voidaan joutua suojaamaan. Katujen auraus ja
muu kriittinen kunnossapito keskeytetaan.

e Tukipalvelut supistetaan minimiin.

e Vaaratilanteissa voidaan kdyttdd myds rakennusten vaestdnsuojia, mikali
se on mahdollista ja tarkoituksenmukaista paikalla oleva henkilékunta ja
asiakkaat huomioiden.

Uhka syntyy virka-aikana

Jos vaaratilanne syntyy kesken ty6paivan, noudatetaan vaaratilanteen mukaista
ohjeistusta (sisdlle suojautuminen).

e Toimitaan sovelletuin osin edellda mainittujen uhkatasojen I-Ill mukaisesti.

e Kunta viestii tydntekijoille vaarasta ja antaa tarkentavia operatiivisia ohjeita
palvelutuotannosta, tydvuoroista, etatydsta, liikkumisesta ja henkildston
turvallisuudesta.

o Palvelupisteet suljetaan ja suojaudutaan annetun vaaratiedotteen
mukaisesti.

o Palvelun kayttdjat ja rajatusti myds sivulliset voivat suojautua kunnan
tiloihin (ulkotiloista sisdlle suojautuminen).

e Vaaratilanteissa voidaan kdyttaa myds rakennusten vaestdnsuojia, mikali
se on mahdollista ja tarkoituksenmukaista paikalla oleva henkilékunta ja
asiakkaat huomioiden.

Tyontekoon liittyvat kysymykset

Tassd ohjeessa ei oteta kantaa tyonteon, tydturvallisuuden tai palkanmaksun
juridisiin kysymyksiin. Kunnan tulee kaikissa tilanteissa huolehtia tydntekijéiden
tyoturvallisuudesta ja pyrkia minimoimaan vaaratilanteen vaikutukset
tyontekijoille ja palvelun kayttajille.

Vaaratiedottaminen ei muuta kunnan velvollisuutta lakisdateisten palveluiden
jarjestamiseen.



Pelastuslain 3 §:n mukaisesti jokaisella on yleinen toimintavelvollisuus. Jokainen,
joka huomaa tai saa tietda tulipalon syttyneen tai muun onnettomuuden
tapahtuneen tai uhkaavan, eika voi heti sammuttaa paloa tai torjua vaaraa, on
velvollinen viipymatta ilmoittamaan siitd vaarassa oleville, tekemaan
hatdilmoituksen sekd ryhtymaan kykynsa mukaan pelastustoimenpiteisiin.

Jos drooni, muu ilma-alus tai rajahde osuu
rakennukseen tai putoaa maahan

Tee hatiilmoitus 112, erista alue ja suojaa ihmiset!

e Pida ihmiset poissa alueelta

o Esta paasy rakennukseen ja sen valittomaan laheisyyteen.
o Siirry turvallisen valimatkan paahan (vahintdan 150 metria).
o Varoita muita alueella liikkuvia.
« Al3 koske droonin jasnteisiin
o Ala lahesty, koske tai siirtele droonia, sen osia tai tuntemattomia
esineita.
o Drooni voi sisaltda rajahtamattémia osia.
o Myo0s akut voivat syttya tai vapauttaa myrkyllisia kaasuja.

e Arvioi rakennuksen vakaus vain etaalta

o Rakenteet voivat olla heikentyneet (sortumavaara).

o Mahdollisia riskeja: tulipalo, kyteva palo, katkenneet sahkdjohdot,
kaasuvuodot.

o Poistu valittdmasti, jos havaitset kaasun hajua tai savua.
e« Anna ensiapua vain, jos se voidaan tehda turvallisesti
o Loukkaantuneet autetaan pois vaaravythykkeeltd, jos se voidaan
tehda ilman kohtuutonta riskia.

e Dokumentoi etaalta



o Valokuvat ja havainnot voivat auttaa viranomaisia myéhemmin.
o Al3 siirtele esineitd dokumentointia varten.
e Odota poliisin, pelastuslaitoksen tai puolustusvoimien ohjeita Lomakkeen
alareuna
o Odota poliisin, pelastuslaitoksen tai puolustusvoimien

toimintaohjeita.

o Al4 palaa alueelle ennen lupaa

Liitteet

Malliohje esihenkiloille

Malliohje henkilostolle

Ohje kiinteistojen suunnitelmiin
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