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tietoperustaa, tydmenetelmid, lainsdadantda ja palvelujarjestelman tuntemusta. Han huolehtii
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1. Tutkinnon muodostuminen

Sosiaali- ja terveysalan ammattitutkinnon laajuus on 150 osaamispistettd (osp). Tutkinto
muodostuu ammatillisista pakollisista ja valinnaisista tutkinnon osista. Pakolliset tutkinnon osat
ovat kaikille pakollinen tutkinnon osa (Ammatillinen toiminta sosiaali- ja terveydenhuollossa, 30
osp) sekad osaamisalakohtaiset tutkinnon osat (90 osp). Valinnaisten tutkinnon osien laajuus on
30 osp.

Sosiaali- ja terveysalan ammattitutkinnossa on kolme osaamisalaa ja kolme tutkintonimiketta:

* Henkilokohtaisen avun osaamisala, Henkilékohtainen avustaja
* Mielenterveys- ja riippuvuustydn osaamisala, Mielenhyvinvoinnin ja riippuvuustydn ohjaaja
« Vammaisalan osaamisala, Vammaistyon ja erityisen tuen ohjaaja.

Tutkinnon muodostuminen



Tutkinnon muodostuminen

HENKILOKOHTAISEN AVUN OSAAMISALA | 150 OSP

Henkilékohtainen avustaja | 150 osp

Pakolliset tutkinnon osat | 120 osp

Ammatillinen toiminta sosiaali- ja terveydenhuollossa, 30 osp, P

Henkilékohtainen avustaminen, 30 osp, P

Henkilékohtaisen avun jarjestelméassa toimiminen, 30 osp, P

Vuorovaikutus ja kommunikointi, 30 osp, P

Valinnaiset tutkinnon osat | 30 osp

Asiakkaan toimintakyvyn tukeminen, 15 osp

Digitaalisessa vuorovaikutuksessa toimiminen, 15 osp

Laajentuvassa yhteisdssa toimiminen, 15 osp

Mielenhyvinvoinnin tukeminen, 15 osp

Digikyvykkyyden edistaminen tydyhteisdssa, 15 osp

Ohjaustoiminnan suunnitteleminen ja toteuttaminen, 30 osp

Perehdytyksesta vastaaminen, 15 osp

Tekodalyn hyddyntaminen tydprosessissa, 15 osp

Ty6hon opastajana toimiminen, 15 osp

Vihreén siirtyman edistdminen, 15 osp

Tutkinnon osa toisesta osaamisalasta | 15-30 osp

Tutkintoon voi siséllyttda tdmén tutkinnon toisen osaamisalan pakollisen tutkinnon osan.
Riippumatta siséllytettdvan tutkinnon osan laajuudesta, tutkinnon osan laajuus on tassé
kohdassa enintdén 30 osp.

Tutkinnon osa ammatillisesta perustutkinnosta, ammattitutkinnosta tai
erikoisammattitutkinnosta | 15-30 osp

Tutkintoon voi valita tutkinnon perusteissa médritellyn ammatillisen tutkinnon osan
tai osia voimassa olevista ammatillisen perustutkinnon, toisen ammattitutkinnon tai
erikoisammattitutkinnon perusteista.

Korkeakouluopinnot | 5-15 osp

Tutkinnon osa siséltaa tutkintoon liittyvda ammatillista osaamista tukevia
korkeakouluopintoja.

Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuva tutkinnon osa | 15-30 osp

Tutkinnon osa tai osat siséltédvét tyéeldmén paikallisten tarpeiden mukaista
tutkintoon tai ammattialaan liittyvdé osaamista, joka soveltuu useamman kuin yhden
tybpaikan tarpeisiin. Koulutuksen jérjestédja nime&a tutkinnon osan tyéeldmén
toimintakokonaisuuden pohjalta ja méérittaa sille laajuuden osaamispisteiné.
Koulutuksen jérjestéja méérittelee ammattitaitovaatimukset ja osaamisen arvioinnin
vastaavasti kuin muissa tutkinnon osissa.

MIELENTERVEYS-, PAIHDE- JA RIIPPUVUUSTYON OSAAMISALA | 150 OSP

Mielenhyvinvoinnin ja pdihdetydn ohjaaja | 150 osp

Pakolliset tutkinnon osat | 120 osp

Ammatillinen toiminta sosiaali- ja terveydenhuollossa, 30 osp, P

Lahi- ja laheisverkostoissa toimiminen, 30 osp, P




Mielenterveys- ja mielenhyvinvointity®, 30 osp, P

Paihde- ja riippuvuusty6, 30 osp, P

Valinnaiset tutkinnon osat | 30 osp

Asiakkaan toimintakyvyn tukeminen, 15 osp

Digitaalisessa vuorovaikutuksessa toimiminen, 15 osp

Laajentuvassa yhteisdssa toimiminen, 15 osp

Mielenhyvinvoinnin tukeminen, 15 osp

Digikyvykkyyden edistaminen tydyhteisdssa, 15 osp

Ohjaustoiminnan suunnitteleminen ja toteuttaminen, 30 osp

Perehdytyksesta vastaaminen, 15 osp

Tekodalyn hyddyntaminen tydprosessissa, 15 osp

Ty6hon opastajana toimiminen, 15 osp

Vihreén siirtyman edistdminen, 15 osp

Tutkinnon osa toisesta osaamisalasta | 15-30 osp

Tutkintoon voi siséllyttdd tdmén tutkinnon toisen osaamisalan pakollisen tutkinnon osan.

Riippumatta siséllytettdvén tutkinnon osan laajuudesta, tutkinnon osan laajuus on tassé
kohdassa enintédén 30 osp.

Tutkinnon osa ammatillisesta perustutkinnosta, ammattitutkinnosta tai
erikoisammattitutkinnosta | 15-30 osp

Tutkintoon voi valita tutkinnon perusteissa mééritellyn ammatillisen tutkinnon osan
tai osia voimassa olevista ammatillisen perustutkinnon, toisen ammattitutkinnon tai
erikoisammattitutkinnon perusteista.

Korkeakouluopinnot | 5-15 osp

Tutkinnon osa siséltda tutkintoon liittyvdd ammatillista osaamista tukevia
korkeakouluopintoja.

Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuva tutkinnon osa | 15-30 osp

Tutkinnon osa tai osat siséltédvét tyéeldmén paikallisten tarpeiden mukaista
tutkintoon tai ammattialaan liittyvdé osaamista, joka soveltuu useamman kuin yhden
tybpaikan tarpeisiin. Koulutuksen jérjestédja nime&a tutkinnon osan tyéeldmén
toimintakokonaisuuden pohjalta ja méaérittaa sille laajuuden osaamispisteiné.
Koulutuksen jérjestéja méérittelee ammattitaitovaatimukset ja osaamisen arvioinnin
vastaavasti kuin muissa tutkinnon osissa.

VAMMAISALAN OSAAMISALA | 150 OSP

Vammais- ja erityisen tuen ohjaaja | 150 osp

Pakolliset tutkinnon osat | 120 osp

Ammatillinen toiminta sosiaali- ja terveydenhuollossa, 30 osp, P

Ammatillinen toiminta vammaisalalla, 30 osp, P

Toimintakyvyn ja oppimisen tukeminen, 30 osp, P

Vuorovaikutus ja kommunikointi, 30 osp, P

Valinnaiset tutkinnon osat | 30 osp

Asiakkaan toimintakyvyn tukeminen, 15 osp

Digitaalisessa vuorovaikutuksessa toimiminen, 15 osp

Tutkinnon muodostuminen



Tutkinnon muodostuminen

Laajentuvassa yhteisdssa toimiminen, 15 osp

Mielenhyvinvoinnin tukeminen, 15 osp

Digikyvykkyyden edistaminen tydyhteisdssé, 15 osp

Ohjaustoiminnan suunnitteleminen ja toteuttaminen, 30 osp

Perehdytyksesta vastaaminen, 15 osp

Tekodalyn hyddyntaminen tydprosessissa, 15 osp

Ty6hon opastajana toimiminen, 15 osp

Vihreén siirtyman edistdminen, 15 osp

Tutkinnon osa toisesta osaamisalasta | 15-30 osp

Tutkintoon voi siséllyttad tdmén tutkinnon toisen osaamisalan pakollisen tutkinnon osan.
Riippumatta siséllytettdvéan tutkinnon osan laajuudesta, tutkinnon osan laajuus on tassé
kohdassa enintdén 30 osp.

Tutkinnon osa ammatillisesta perustutkinnosta, ammattitutkinnosta tai
erikoisammattitutkinnosta | 15-30 osp

Tutkintoon voi valita tutkinnon perusteissa mééritellyn ammatillisen tutkinnon osan
tai osia voimassa olevista ammatillisen perustutkinnon, toisen ammattitutkinnon tai
erikoisammattitutkinnon perusteista.

Korkeakouluopinnot | 5-15 osp

Tutkinnon osa siséltaa tutkintoon liittyvd&d ammatillista osaamista tukevia
korkeakouluopintoja.

Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuva tutkinnon osa | 15-30 osp

Tutkinnon osa tai osat siséltédvét tyéeldmén paikallisten tarpeiden mukaista
tutkintoon tai ammattialaan liittyvda osaamista, joka soveltuu useamman kuin yhden
ty6bpaikan tarpeisiin. Koulutuksen jarjestédja nime&a tutkinnon osan tyéeldmén
toimintakokonaisuuden pohjalta ja méaérittaa sille laajuuden osaamispisteiné.
Koulutuksen jarjestéja méérittelee ammattitaitovaatimukset ja osaamisen arvioinnin
vastaavasti kuin muissa tutkinnon osissa.




2.

2.1.

Tutkinnon osat

Ammatillinen toiminta sosiaali- ja
terveydenhuollossa, 30 osp

Ammattitaitovaatimukset

Ammattieettisyys ja lainsddddnnén, madraysten ja ohjeiden noudattaminen
Opiskelija

toimii ammattieettisten periaatteiden mukaisesti

noudattaa lainsdadantda, maarayksia, suosituksia ja ohjeita

toimii laatusuositusten ja omavalvontasuunnitelman mukaisesti

toimii sosiaali- ja terveydenhuollon ohjaus-, yhteydenotto- ja ilmoitusvelvollisuuden
mukaisesti

tukee ja noudattaa asiakkaan itsemaéraémisoikeutta

toimii asiakas- ja potilasturvallisesti

noudattaa salassapito-, vaitiolovelvollisuus- ja tietosuojamaarayksia

kayttaa nayttéon perustuvaa tietoa

tydskentelee huomioiden kestavan kehityksen ekologiset, sosiaaliset, kulttuuriset ja
taloudelliset periaatteet

toimii tietoturvallisuusohjeiden mukaisesti

toimii tyésuojelu- ja ty6turvallisuusohjeiden mukaisesti

Ammatillinen kohtaaminen
Opiskelija

kohtaa asiakkaan ja hanen lahiverkostonsa arvostavasti

tunnistaa omat asenteensa ja uskomuksensa seka niiden vaikutuksen asiakastyéhon
tunnistaa ja saatelee omia tunteitaan asiakastilanteissa

tunnistaa asiakastydssé omat vastatunteensa ja osaa kasitella niitd asianmukaisesti
kuuntelee asiakasta ja kayttaa selkeda kielta

mukauttaa ilmaisuaan asiakkaan kommunikointitaitoja vastaavaksi

vahvistaa asiakkaan vuorovaikutusaloitteita ja tapoja ilmaista itse&én

kayttaa puhetta tukevia ja korvaavia kommunikointikeinoja

kayttaa kosketusta vuorovaikutuksen tukena

huomioi asiakkaiden erityistarpeet ja toiveet hoidossa ja palveluissa

kohtaa ja tukee asiakkaita eri kulttuuritaustoista ja uskomusjarjestelmista lahtdisin olevia
henkiloita

ymmartaa kulttuuristen erojen vaikutuksen hoitoprosesseihin ja kommunikointiin ja osaa
soveltaa kulttuurisensitiivisia kaytantoja asiakastydssa

viestii ja kommunikoi suomen, ruotsin tai saamen kielella ja tarvittaessa yhdella vieraalla
kielella

ohjaa arvioidun tarpeen mukaisesti asiakasta ja hanen lahiverkostoansa palvelujen
kaytbssa

motivoi asiakasta terveysliikuntaan seké elaméantapamuutoksiin

vahvistaa ja edistdd mielenterveytta yksilon ja yhteison tasolla

osoittaa ymmartavansa paihteiden riskikayton ja riippuvuuksien merkityksen hyvinvoinnille
tunnistaa ja ennaltaehkaisee haittoja mielenterveyteen, paihteisiin tai riippuvuuksiin liittyen
tunnistaa itsetuhoisuutta ja ottaa aiheen puheeksi

tunnistaa itsemurhaan liittyvia riskitekijoita ja ottaa aiheen puheeksi

ennakoi ja ennaltaehkaisee tytssaan vakivallan uhkaa

TyoOyhteis6ssa toimiminen
Opiskelija

Tutkinnon osat



Tutkinnon osat

e noudattaa tydyhteistn aikatauluja

* kuuntelee, keskustelee ja toimii yhteistytssa tydyhteison jasenten kanssa

« toimii tasa-arvoisesti ja yhdenvertaisesti

« toimii tydyhteison ohjeiden ja sopimuksien mukaisesti

< toimii osana moniammatillista tydyhteisoa ja verkostoa

e suunnittelee ja toteuttaa tyéprosessia tehtavien ja ohjeiden mukaisesti

e tunnistaa kiusaamisen, hairinnén ja syrjinnan ilmenemismuodot

« kayttaa tietoa tydkykya edistavista tekijoista

« soveltaa tyOssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja kriittisesti

« huomioi mahdollisen avustajan roolin ja toimii tilanteen vaatimalla tavalla

« tybskentelee tydpaikan turvallisuussuunnitelman mukaisesti

» tybskentelee hygieniavaatimusten ja aseptisten periaatteiden mukaisesti

» tybskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti ja ennaltaehkaisee tyon aiheuttamia
rasitusvammoja

* antaa ensiapua tapaturmissa ja henked uhkaavissa tilanteissa

« kayttaa digitaalisia tyovalineita ja jarjestelmié edistéden niiden kayttoa tydyhteiséssa

< huolehtii digitaalisen toimintaymparistdn ajantasaisuudesta ja turvallisuudesta

e tunnistaa yleisimpid mahdollisia kyber- ja tietoturvauhkia tyéssaan

 toimii mahdollisessa uhkatilanteessa roolinsa mukaisesti

e seuraa ja arvioi vastuualueensa tavoitteiden toteutumista valittujen mittareiden avulla

« dokumentoi ja kirjaa havaintojaan tyéyksikon kirjaamisohjeiden mukaisesti

e osoittaa ymmartavansa oman tyon merkityksen osana laajempaa kokonaisuutta

e arvioi omaa osaamistaan ja osallistuu osaamisen kehittamiseen

* tunnistaa tyduupumuksen ja ennaltaehkéisee sitd omassa tydssaan

» huolehtii omasta tydhyvinvoinnistaan ja jaksamisestaan

Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvaksytty, kun han osaa tehda tutkinnon osan tydtehtavat
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytossa kaytannon tydtehtévissa kasvatus-, ohjaus-,
opetus-, sosiaali- ja terveysalan ymparistoissa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida naytén perusteella, ammattitaidon osoittamista
taydennetéan yksiléllisesti muilla tavoin.

2.2. Ammatillinen toiminta vammaisalalla, 30 osp

Ammattitaitovaatimukset

Ammattieettisyys ja lainsddddnnon, madraysten ja ohjeiden noudattaminen
Opiskelija

« toimii ammattieettisten periaatteiden mukaisesti

* noudattaa lainsdadantoa, maarayksia, suosituksia ja ohjeita

* tukee ja kunnioittaa itsemaaraémisoikeutta

» toimii asiakasturvallisesti

¢ noudattaa salassapito-, vaitiolovelvollisuus- ja tietosuojamaéarayksia

« toimii tietoturvallisuusohjeiden mukaisesti

« tydskentelee ty6paikan turvallisuussuunnitelman mukaisesti

« tydskentelee hygieniavaatimusten, aseptisten ja ergonomisten periaatteiden mukaisesti

« tydskentelee huomioiden kestdvan kehityksen ekologiset, sosiaaliset, kulttuuriset ja
taloudelliset periaatteet



kayttdd nayttéon perustuvaa tietoa

Vammaisalan arvoperusta
Opiskelija

huomioi YK:n vammaissopimuksen periaatteet

ymmartaa ja huomioi oman toimintansa taustalla olevat arvot ja ihmiskasityksen

huomioi erilaisia Iahestymistapoja vammaisuuteen ja vammautumiseen (yhteiskunnallinen,
laaketieteellinen, psykologinen, kasvatuksellinen, vuorovaikutuksellinen ja
ihmisoikeudellinen) ja perustelee niiden vaikutuksia vammaistyéhon

huomioi tydssdan asiakkaan kasityksen vammaisuudestaan tai vammautumisesta seké
sen vaikutukset hdnen minékuvaansa, identiteettiinsa ja kasitykseensa omista kyvyistaan

tydskentelee perusoikeuksien ja tasa-arvon toteutumista edistaen

mukauttaa toimintaansa ja ymparistdd yhdenvertaisuuden toteutumiseksi

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestelma ja asiakasldhtdinen tyéskentely
Opiskelija

hyodyntaa ohjauksessaan tietoa erilaisista tuen muodoista ja palvelujarjestelmasta
kayttaa tietoa palveluohjauksesta

osaa kertoa palveluista ymmarrettavasti

hyodyntdd kayttajalahtdisia palveluntarpeen arviointimenetelmia ja ohjaa asiakasta
kayttamaan palveluja tukien taysivaltaisen kansalaisuuden toteutumista

hyodyntaa tulkkauspalveluja ja ohjaa asiakasta niiden kayttoon tilanteen mukaan

ohjaa vertaisryhmien ja jarjesttjen palvelujen piiriin vammaisen tai vammautuneen henkilén
yksildllisten tarpeiden ja toiveiden mukaisesti

hyddyntdd moniammatillista asiantuntijuutta ja toimii osana moniammatillista tyéryhméaa
tybtehtaviensd mukaisesti

seuraa palvelujen jarjestamisen ja tuottamisen kehitystd vammaisalan néakdkulmasta

Yksilokeskeinen tydskentely ja vammaisten henkildiden tukeminen arjessa
Opiskelija

kunnioittaa vammaisen henkildn ajatuksia, arvoja, vakaumusta seké vapautta tehdé omat
valintansa

edistdd vammaisten henkiliden osallistumista omaa eldaméaéansé koskevaan suunnitteluun
tukee vammaisen henkilén paatdksentekoa

tukee  henkilon omaa ilmaisua  vuorovaikutteisesti,  hyddyntden erilaisia
kommunikointimenetelmia

kannustaa ja tukee vammaista henkilda ilmaisemaan mielipiteitdén ja mieltymyksiaén seka
tekeméaan valintoja

luo ympariston, joka tukee omien valintojen ja paatosten tekemista

tyoskentelee esteettomyyden, saavutettavuuden ja osallisuuden periaatteiden mukaisesti
ja huomioi periaatteiden toteutumisen haasteet ja mahdollisuudet tyéssaan

kayttaa tietoa taidelahtoisistd menetelmistd, luonnosta, eldinavusteisesta toiminnasta ja
likkumisesta

huomioi vammaisen henkilén oman kokemuksen asemastaan yhteisdssa tai ryhnmassa
huomioi tydssdaan vammaisen henkilon eldmankulussa tapahtuvia muutoksia yhdessa
vammaisen henkilon ja hdnen laheistensa kanssa

toimii tydssaan tasa-arvoisesti, luottamuksellisesti, pitkajanteisesti ja tavoitteellisesti
dokumentoi ja kirjaa asiakastietoja tydtehtaviensa mukaisesti yhdessad vammaisen henkilén
kanssa

Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvaksytty, kun han osaa tehda tutkinnon osan tydtehtavat
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

7

Tutkinnon osat
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Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytossad kaytdnnon tydtehtévissa kasvatus-, ohjaus-,
opetus-, sosiaali- ja terveysalan ymparistoissa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida naytén perusteella, ammattitaidon osoittamista
tdydennetaan yksiléllisesti muilla tavoin.

2.3. Henkilokohtaisen avun jarjestelmassa
toimiminen, 30 osp

Ammattitaitovaatimukset

Ammattieettisyys ja lainsdadannon, maaraysten ja ohjeiden noudattaminen
Opiskelija

« toimii ammattieettisten periaatteiden mukaisesti

* noudattaa lainsdadantoa, maarayksia, suosituksia ja ohjeita

« toimii laatusuositusten ja omavalvontasuunnitelman mukaisesti

e toimii sosiaali- ja terveydenhuollon ohjaus-, yhteydenotto- ja ilmoitusvelvollisuuden
mukaisesti

« tukee ja noudattaa henkilékohtaisen avun kayttajan itsemaaraamisoikeutta

« toimii asiakasturvallisesti

* noudattaa salassapito-, vaitiolovelvollisuus- ja tietosuojamaarayksia

« toimii tietoturvallisuusohjeiden mukaisesti

¢ noudattaa ty6éssaan henkilokohtaisen avun kayttajan tyojohdollisia maarayksia

« tybskentelee tydpaikan turvallisuussuunnitelman mukaisesti

» tybskentelee hygieniavaatimusten, aseptisten ja ergonomisten periaatteiden mukaisesti

» tybskentelee huomioiden kestdvéan kehityksen ekologiset, sosiaaliset, kulttuuriset ja
taloudelliset periaatteet

« kayttda nayttoon perustuvaa tietoa

« kayttada rakentavan dialogin mallia yhteistyokykyisesti

 toimii luontevasti erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa

« kuuntelee aktiivisesti henkilékohtaisen avun kayttajaa

¢ muodostaa tilanteisiin sopivat lisdkysymykset oma-aloitteisesti

e vastaanottaa ja antaa myonteisia ja korjaavia palautteita rakentavasti

« pystyy osallistumaan rakentavasti ristiriitatilanteiden kasittelyyn

« kayttaa kunnioittavaa ja tilanteeseen sopivaa puhetapaa

« toimii turvallisesti erilaisissa asiakkaan elamaan liittyvissa kriisitilanteissa

Ammatillinen vuorovaikutus
Opiskelija

« kohtaa asiakkaan ja hanen lahiverkostonsa arvostavasti
¢ toimii vuorovaikutustilanteissa ammatillisesti

Henkilékohtaisen avun jarjestelméassa toimiminen
Opiskelija

e noudattaa itsendisen elaman periaatteita henkilokohtaisen avun kayttdjaa kunnioittaen

e hyvaksyy henkilokohtaisen avun kayttdjan arvot, valinnat ja olosuhteet oman tyénsa
l&htokohdaksi

« tunnistaa tyosuhteen ja muiden ihmissuhteiden valiset erot ammatillisesti

* noudattaa tyon aikatauluja, ohjeita ja sopimuksia

« toimii henkilokohtaisessa avussa oman ammatillisen tehtavankuvansa mukaisesti

* vastaa tyotehtévien toteutuksesta ammatillisesti henkilokohtaisen avun kayttajan ohjeiden
mukaisesti



e tunnistaa tydssdan hoidon ja avustamisen vélisen eron ja toimii sen mukaisesti
« tuntee henkilokohtaisen avun jarjestamistavat

« toimii henkilokohtaisena avustajana luontevasti erilaisissa tilanteissa

* arvioi omaa tydsuoritustaan realistisesti tunnistaen kehittdmisen kohteita

« kayttaa tietoa tydkykya edistavista tekijoista

Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvaksytty, kun han osaa tehda tutkinnon osan tyotehtavat
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija  osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kaytannon tydtehtdvissd toimimalla
henkilokohtaisena avustajana.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida ndytén perusteella, ammattitaidon osoittamista
tdydennetdan yksildllisesti muilla tavoin.

2.4. Henkilokohtainen avustaminen, 30 osp

Ammattitaitovaatimukset

Ammattieettisyys ja lainsdadannon, maaraysten ja ohjeiden noudattaminen
Opiskelija

* toimii ammattieettisten periaatteiden mukaisesti

* noudattaa lainsdadantoa, maarayksia, suosituksia ja ohjeita

« toimii laatusuositusten ja omavalvontasuunnitelman mukaisesti

« tukee ja noudattaa henkilékohtaisen avun kayttajan itsemaaraamisoikeutta

» toimii asiakasturvallisesti

* noudattaa salassapito-, vaitiolovelvollisuus- ja tietosuojamaarayksia

« toimii tietoturvallisuusohjeiden mukaisesti

« noudattaa tydssaan henkildkohtaisen avun kayttajan tyojohdollisia maarayksia

« toimii tydsuojelu- ja ty6turvallisuusohjeiden mukaisesti

» tybskentelee hygieniavaatimusten ja aseptisten periaatteiden mukaisesti

« tybskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti ja ennaltaehkaisee tydn aiheuttamia
rasitusvammoja

» tydskentelee huomioiden kestavan kehityksen ekologiset, sosiaaliset, kulttuuriset ja
taloudelliset periaatteet

« kayttda nayttoon perustuvaa tietoa

Arjen toimissa avustaminen
Opiskelija

* hallitsee fyysisen avustamisen kaytannot ja ergonomian erilaisissa avustamistilanteissa

« hallitsee tyypillisten apuvélineiden turvallisen kayton

+ toimii tarvittaessa avustajakoiran tai opaskoiran kanssa henkilokohtaisen avun kayttajan
ohjeiden mukaisesti

e avustaa henkildkohtaisen avun kayttajaa toimintakyvyn tukemisen perusperiaatteiden
mukaisesti

e avustaa turvallisesti erityyppisilla siirtotekniikoilla

e avustaa asentojen vaihdossa henkildkohtaisen avun kayttajan ohjeiden mukaisesti

« avustaa hygieniasta huolehtimisessa henkilokohtaisen avun kayttajan ohjeiden mukaisesti

e avustaa pukeutumisessa henkildkohtaisen avun kayttajan ohjeiden mukaisesti

« valmistaa ruokia ja leivonnaisia henkilokohtaisen avun kayttdjan ohjeiden mukaisesti

Tutkinnon osat



Tutkinnon osat

« avustaa ruokailussa henkildkohtaisen avun kayttajan ohjeiden mukaisesti

» tydskentelee hygieenisesti ruoan valmistuksessa ja leivonnassa

« huolehtii henkilékohtaisesta hygieniastaan

» avustaa turvallisesti likkumisessa henkilokohtaisen avun kayttajan ohjeiden mukaisesti

» avustaa ulkonddsta huolehtimisessa henkilokohtaisen avun kayttajan ohjeiden mukaisesti

e avustaa vaatehuollossa, kodinhoidossa, kotisiivouksessa ja jarjestyksen yllapidossa
henkildkohtaisen avun kayttdjan ohjeiden mukaisesti

e avustaa luotettavasti pienten lasten kasittelyssa

« avustaa henkilokohtaisen avun kayttajaa tydssa ja opiskelussa

« avustaa henkilokohtaisen avun kayttajaa yhteiskunnallisessa osallistumisessa

« avustaa henkilokohtaisen avun kayttajad harrastuksissa ja sosiaalisen vuorovaikutuksen
yllapitamisessa

e avustaa tarvittaessa satunnaisesti tai jatkuvaluonteisesti arjen valinnoissa

e avustaa tarvittaessa tehtéavien aloittamisessa ja loppuunsaattamisessa

« huolehtii omasta ja tydyhteisénsa tydsuojelusta

* avustaa tarvittaessa omahoidollisissa tehtévissa henkilokohtaisen avun kayttéjan ohjeiden
mukaisesti

e tunnistaa oman osaamisensa ja tehtaviensa rajat omahoidollisissa tehtavissa

e antaa ensiapua tapaturmissa ja henkea uhkaavissa tilanteissa

Tiedon kasittelysséa ja kommunikoinnissa avustaminen
Opiskelija

« hyddyntda henkilokohtaisen avustajan tehtavissa erilaisia puhetta tukevia ja korvaavia
kommunikaatiomenetelmia

e avustaa tiedon hankinnassa ja kasittelyssd henkilokohtaisen avun kayttdjan ohjeiden
mukaisesti

« kayttaa saatavilla olevaa digitaalisia laitteita ja sovelluksia

¢ noudattaa tydssédén asianmukaisesti tietosuojan periaatteita ja menetelmia

Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvéksytty, kun hén osaa tehdad tutkinnon osan ty6tehtavat
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija  osoittaa ammattitaitonsa naytdssda kaytdnnon tyotehtdvissd toimimalla
henkilokohtaisena avustajana.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida naytén perusteella, ammattitaidon osoittamista
taydennetaan yksiléllisesti muilla tavoin.

2.5. Lahi- ja laheisverkostoissa toimiminen, 30 osp

Tutkinnon osan aikana tulee huomioida erityisryhmaét, joiden lahi- ja laheisverkostoissa toimiminen
edellyttda erityistd asiantuntemusta ja herkkyyttd. N&itd ovat erityisesti pitkdaikaissairaat,
ikdéntyneet, vammaiset tai vammautuneet henkilét, mielenterveys- tai paihdetytnasiakkaat,
vékivallan tai rikoksen uhrit, syrjaytyneet, lahisuhdekriisissd olevat, lastensuojelun asiakkaat,
pakolaiset ja maahanmuuttajat.

Naiden erityisryhmien tukeminen vaatii laaja-alaista osaamista, jossa yhdistyvét asiantuntemus
terveydenhuollosta, psykologisesta ja emotionaalisesta tuesta, perhesuhteiden hoitamisesta ja
yhteiskunnallisesta tukijarjestelmésta. Jokaisessa tilanteessa on tarkeda olla herkka yksilon ja
perheen tarpeille seka tarjota oikeanlaista tukea ja palveluja heidan hyvinvointinsa edistamiseksi.
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Ammattitaitovaatimukset

Ammattieettisyys ja lainsdadannén, maaraysten ja ohjeiden noudattaminen
Opiskelija

toimii ammattieettisten periaatteiden mukaisesti

noudattaa lainsdadantda, maarayksia, suosituksia ja ohjeita

toimii laatusuositusten ja omavalvontasuunnitelman mukaisesti

toimii sosiaali- ja terveydenhuollon ohjaus-, yhteydenotto- ja ilmoitusvelvollisuuden
mukaisesti

tukee ja noudattaa asiakkaan itsemaaréaéamisoikeutta

toimii asiakas- ja potilasturvallisesti

noudattaa salassapito-, vaitiolovelvollisuus- ja tietosuojaméaarayksia

toimii tietoturvallisuusohjeiden mukaisesti

toimii tydsuojelu- ja tydturvallisuusohjeiden mukaisesti

tydskentelee tytpaikan turvallisuussuunnitelman mukaisesti

tydskentelee hygieniavaatimusten, aseptisten ja ergonomisten periaatteiden mukaisesti
tydskentelee huomioiden kestavan kehityksen ekologiset, sosiaaliset, kulttuuriset ja
taloudelliset periaatteet

kayttaa nayttoon perustuvaa tietoa

Ammatillinen kohtaaminen
Opiskelija

osoittaa empatiaa ja kykya aktiiviseen kuunteluun

toimii asiakasta ja hanen laheisverkostoaan arvostavasti

huomioi toiminnassaan asiakkaan elamanvaiheen, elaméntilanteen ja perhesuhteet
kayttad selkeda ja ymmarrettavaa kielta vuorovaikutuksessa

toimii luontevasti tilanteissa, joissa henkil6 ei ole valmis puhumaan

ymmartaa yksindisyyden ja eristdytymisen vaikutuksia

kayttaa dialogisuutta tydvalineena perheen, lasten, laheisten ja verkoston jasenten kanssa
tydskennellesséan

vahvistaa monipuolisesti asiakkaan, lasten, perheen ja lahiverkoston voimavaroja
kartoittaa kokonaisvaltaisesti paihteiden kaytén ja mielenterveysongelmien vaikutukset
asiakkaaseen, hanen laheisiinsd, perheeseensa, lapsiinsa seka tyo- ja yhteisbelamaan
ottaa tarkoituksenmukaisesti huomioon laheiset ja asiakkaan tydyhteisbn osana
kuntoutusta ja toipumista

huomioi erityisryhmien erilaiset tarpeet lahi- ja |aheisverkostoissa toimimiseen

ottaa luontevasti puheeksi mielenterveyden hairiot ja paihteiden kayton tai muut
riippuvuudet seké niihin liittyvéat asiat asiakkaan eri-ikaisten l&heisten kanssa

ottaa puheeksi ja huomioi mahdollisen lahisuhdevéakivallan l&hi- ja laheisverkostotydssa ja
ohjaa tarvittavan avun saannissa

kayttaa tarvittaessa soveltuvia digitaalisia valineité tilanteen kartoittamiseen

sopii tavoitteista yhteistydssa asiakkaan ja hanen verkostonsa kanssa

valitsee toimintatapansa asiakkaan muutosvaiheen mukaisesti ja huomioi asiakkaan
osallisuuden

kayttaa soveltuvin osin motivoivan haastattelun ja ohjauksen perustaitoja verkostossa
varmistaa asiakkaan saavan riittavasti tietoa sairautensa tai rijppuvuutensa hoidosta ja
toipumisesta

Tyoskentely lahi- ja ldheisverkostoissa
Opiskelija

toimii tarkoituksenmukaisesti verkostojen kokoonkutsujana ja kertoo konkreettisesti
verkoston kokoontumisen tarkoituksen ja osallistujien roolit

keskustelee dialogisesti verkoston kanssa ja rohkaisee jasenia avoimeen keskusteluun
varmistaa kaikkien osallistujien néakodkulmien tulevan kuulluiksi ja luo turvallisen seka
voimavarakeskeisen ilmapiirin asioiden kasittelyyn
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» tukee vanhemmuutta erilaisissa perheen tilanteissa ottaen huomioon lapsen edun

» ottaa rakentavasti puheeksi lapsen roolin ja kokemukset asiakkaan kanssa

e auttaa vanhempaa tunnistamaan lapsen tilannetta ja kokemuksia, sek& pohtimaan lapsen
hyvinvointia ja tuen tarvetta

e antaa tukea tai keinoja turvallisten rajojen asettamiseen ja ottaa lasten kanssa tarvittaessa
puheeksi perheen tilanteen

< tunnistaa hyvinvointia edistavia perhe- ja laheissuhteita ja tukee naiden sisaista yhteytta

e hybdyntda laheisverkoston ja perheen asiantuntemusta yksilollisessa kasvussa,
kehityksessa tai toimintakyvyssa

 huomioi l&heisten ja laajemman vyhteison ja tukee asiakkaan kokonaisvaltaista
elaménhallintaa

* tunnistaa oman osaamisensa rajat ja hakee tarvittaessa tukea tilanteeseen

« toimii ajantasaisten ja keskeisten mielenterveys- ja riippuvuusty6td koskevien saadosten
mukaisesti l&hi- ja laheisverkostotydssa

* hyddyntaa tietoa palveluista ohjauksessaan, kuten varhaiskasvatuksesta, koulutuksesta,
asumisesta ja tyétoiminnasta

« huolehtii asianmukaisesti salassapitovelvollisuudesta ja luottamuksellisuudesta

e tunnistaa syrjaytymiseen ja yksinaisyyteen liittyvia riskitekijoitd ja tukee sosiaalisten
suhteiden yllapysymista

Moniammatillinen yhteistyd ja ammatillisen toiminnan arviointi
Opiskelija

« tunnistaa selkeédsti oman tydyhteisdnsa perustehtavan ja ottaa huomioon eri toimijoiden
vastuun, roolin ja tyénjaon

e tunnistaa moniammatillisen tydn merkityksen ja toimii osana alan palveluverkostoja tukien
asiakkaan, laheisverkoston ja perheiden hyvinvointia ja elamanlaatua

« tuottaa aktiivisesti omaa osaamistaan verkoston kayttoon ja kayttaa asiakasléhtdisesti
muiden asiantuntijoiden osaamista

e tunnistaa moniammatillisen yhteistydn esteitd ja toimii omalta osaltaan yhteisty6ta
edistavasti ja tavoitteellisesti

« toimii yhteistydssd asiakkaan, hanen laheistensd, perheensa sekad yhteisonséd kanssa
huomioiden eri nakokulmat tasapuolisesti

e arvioi omaa toimintaansa moniammatillisessa yhteistydssa ja hyddyntdd saamaansa
palautetta

» arvioi rakentavasti yhteistydn toteutumista ja kehittdmistarpeita verkoston kanssa

* ymmartaa tiedon jakamisen merkityksen moniammatillisen toiminnan toteutuksessa

Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvéksytty, kun han osaa tehda tutkinnon osan tydtehtavat
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kaytannon tydtehtavissa kasvatus-, ohjaus-,
opetus-, sosiaali- ja terveysalan ymparistoissa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida ndytdn perusteella, ammattitaidon osoittamista
taydennetdan yksildllisesti muilla tavoin.

2.6. Mielenterveys- ja mielenhyvinvointityd, 30 osp

Ammattitaitovaatimukset

Ammattieettisyys ja lainsaadannén, maardysten ja ohjeiden noudattaminen
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Opiskelija

< toimii ammattieettisten periaatteiden mukaisesti

* noudattaa lainsdadantda, maarayksia, suosituksia ja ohjeita

« toimii laatusuositusten ja omavalvontasuunnitelman mukaisesti

e toimii sosiaali- ja terveydenhuollon ohjaus-, yhteydenotto- ja ilmoitusvelvollisuuden
mukaisesti

* tukee ja noudattaa asiakkaan itsemaaraamisoikeutta

» toimii asiakas- ja potilasturvallisesti

* noudattaa salassapito-, vaitiolovelvollisuus- ja tietosuojaméaéarayksia

« toimii tietoturvallisuusohjeiden mukaisesti

« toimii tydsuojelu- ja tydturvallisuusohjeiden mukaisesti

« tydskentelee ty6paikan turvallisuussuunnitelman mukaisesti

« tydskentelee hygieniavaatimusten ja aseptisten periaatteiden mukaisesti

« tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti ja ennaltaehkaisee tyon aiheuttamia
rasitusvammoja

« tydskentelee huomioiden kestdvan kehityksen ekologiset, sosiaaliset, kulttuuriset ja
taloudelliset periaatteet

« kayttda nayttdon perustuvaa tietoa

Ammatillinen vuorovaikutus
Opiskelija

 viestii ymmarrettavasti ja selkeasti

» kayttaa erilaisia kysymystekniikoita

« rohkaisee ja kannustaa asiakasta ilmaisemaan ajatuksiaan ja tunteitaan

« huomioi vuorovaikutustilanteissa tilanteen kuormittavuuden ja siihen vaikuttavat tekijat
* motivoi asiakasta elamantapamuutoksiin

« huomioi asiakkaan kulttuuriset erot

Ammatillinen toiminta
Opiskelija

« toimii asiakaslahtoisesti ja huomioi yksil6lliset tarpeet

* vahvistaa ja edistaa mielenterveytta yksilén ja yhteison tasolla

» edistaa asiakkaan vaikutusmahdollisuuksia ja osallisuutta hdnen omassa elamassaan

» tukee asiakkaan positiivista mielenterveyttd ja mielenhyvinvointia

» tukee asiakkaan toipumisorientaatiota

« toteuttaa ehkaisevaa ja edistidvad mielenterveystyota

e arvioi asiakkaan hyvinvointia

* tunnistaa ja ennaltaehkaisee haittoja mielenterveyteen liittyen

e tunnistaa itsetuhoisuutta ja ottaa aiheen puheeksi

e tunnistaa itsemurhaan liittyvia riskitekijoita ja ottaa aiheen puheeksi

« tukee asiakkaan seksuaalista hyvinvointia ja sukupuolen moninaisuutta

» tydskentelee sukupuolisensitiivisesti

« yllapitda asiakkaan turvallista, esteetonta ja viihtyisdd ymparistoa

e arvioi omaa toimintaa ja ammatillista kaytostd osana ammatillista kehittymisté

» huolehtii omasta tydssé jaksamisesta ja hyvinvoinnista

« kayttda motivoivia ja ratkaisukeskeisid menetelmid voimavaraléhtoisesti

» kayttda mielenterveystyon arviointi- ja seurantamittareita

» kayttada luovia ja toiminnallisia menetelmia

e kayttda ryhma- ja yhteiséhoidon menetelmia

o kayttaa verkosto- ja perhetydn menetelmié vastuidensa mukaisesti

« kayttaa digitaalisia valineitd, sovelluksia ja ymparisttja

« toimii yhdessa asiakkaan kanssa digiturvallisesti

« ohjaa apuvalineiden ja hyvinvointia tukevan teknologian kaytéssa ja huollossa

» kayttaa tietoa sosiaali-, terveys- ja kasvatuspalveluista, etuuksista ja kolmannen sektorin
palveluista
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» kayttaa tietoa kokemusasiantuntijuuden ja vertaistuen merkityksestéa asiakastydsséa

» dokumentoi ja kirjaa havaintojaan tydyksikon kirjaamisohjeiden mukaisesti

o kayttaa tietoa psyykkisisté sairauksista, niiden diagnostiikasta ja hoidosta

e tuntee vyleisimpid mielenterveyden hairibitd (masennus, ahdistus, skitsofrenia,
persoonallisuushairiot)

e tunnistaa psyykkisten sairauksien oireet ja vaikutukset asiakkaan toimintaan ja
elaméanhallintaan

« tuntee erilaisia terapeuttisia lahestymistapoja, terapiasuuntauksia ja hoitomuotoja

« edistdd asiakkaan mielenhyvinvointia tarjoamalla tukea stressinhallintaan ja
ennaltaehkaisevaan mielenterveystython

* tunnistaa psyykkisten sairauksien ja mielenterveyden haasteiden vaikutukset asiakkaan
elaman eri osa-alueilla (tyd, ihmissuhteet, péivittdinen elama)

Kriisity6 ja turvallisuus
Opiskelija

* tunnistaa ty6ssaan erilaisia kriiseja, kuten kehitys- tai elaméantilannekriisi tai traumaattinen
kriisi

« arvioi asiakkaan kriisitilannetta ja tunnistaa asiakkaan toimintakykya uhkaavat reaktiot

e oOsoittaa ymmartadvansad traumaattisten kokemusten vaikutukset mielenterveyteen ja
kayttaytymiseen

« soveltaa kriisitydn periaatteita ja menetelmia asiakaslahtdisesti prosessin eri vaiheissa

o kayttda trauma- ja kriisitydn menetelmia vastuidensa mukaisesti

« kayttaa kriisitydbhon soveltuvia digitaalisia tydvalineita ja sovelluksia

« ohjaa asiakasta tarvittaessa kriisi- ja traumatydn erityispalveluihin

« ohjaa asiakasta parantamaan ja yllapitamaan omaa ja elinymparistonsa turvallisuutta

< ennakoi ja ennaltaehkaise vékivallan uhkaa tyossa

« toimii rauhoittavasti ja ammatillisesti kriisitilanteessa

Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvéksytty, kun hén osaa tehd& tutkinnon osan ty6tehtavét
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytosséd kaytdnnon tydtehtévissa kasvatus-, ohjaus-,
opetus-, sosiaali- ja terveysalan ymparistoissa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida naytén perusteella, ammattitaidon osoittamista
taydennetaan yksiléllisesti muilla tavoin.

2.7. Paihde- ja riippuvuustyo, 30 osp

Ammattitaitovaatimukset

Ammattieettisyys ja lainsdadannén, maaraysten ja ohjeiden noudattaminen
Opiskelija

< toimii ammattieettisten periaatteiden mukaisesti

« noudattaa lainsdadantda, maarayksia, suosituksia ja ohjeita

« toimii laatusuositusten ja omavalvontasuunnitelman mukaisesti

e toimii sosiaali- ja terveydenhuollon ohjaus-, yhteydenotto- ja ilmoitusvelvollisuuden
mukaisesti

* tukee ja noudattaa asiakkaan itsemaaréaémisoikeutta

» toimii asiakas- ja potilasturvallisesti
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noudattaa salassapito-, vaitiolovelvollisuus- ja tietosuojaméaarayksia

toimii tietoturvallisuusohjeiden mukaisesti

toimii tydsuojelu- ja ty6turvallisuusohjeiden mukaisesti

tydskentelee tytpaikan turvallisuussuunnitelman mukaisesti

tydskentelee hygieniavaatimusten ja aseptisten periaatteiden mukaisesti

tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti ja ennaltaehkéisee tyén aiheuttamia
rasitusvammoja

tydskentelee huomioiden kestavan kehityksen ekologiset, sosiaaliset, kulttuuriset ja
taloudelliset periaatteet

kayttaa nayttoon perustuvaa tietoa

Paihteiden kayton ja riippuvuuden tunnistaminen ja arviointi
Opiskelija

tunnistaa erilaisia riippuvuuksia

tunnistaa asiakkaita, jotka kokevat stigmatisointia riippuvuusongelman vuoksi

tunnistaa erilaisia pdihteiden kaytbn tasoja ja toiminnallisten riippuvuuksien
vakavuusasteita

tuntee yleisimmaét paihteet seké niiden vaikutukset kehoon ja mieleen

tunnistaa paihdeongelman merkit, kuten kayttaytymismuutokset, terveydelliset ongelmat ja
elaménhallinnan vaikeudet

ymmartaa toiminnallisten riippuvuuksien vaikutukset kayttaytymiseen, mielenterveyteen ja
sosiaalisiin suhteisiin

tunnistaa ja arvioi riippuvuuksien riskit ja haitat, kuten vékivallan, taloudellisten ongelmien,
itsetuhoisuuden ja muiden vakavien seurausten mahdollisuuden

tunnistaa ja ennaltaehkaisee paihteiden ja toiminnallisten riippuvuuksien haittavaikutuksia
tunnistaa asiakkaita, joilla on vaikeuksia elaméanhallinnan ja sopeutumisen kanssa

tuntee kuntouttavan ja haittoja vahentavéan hoidon erot ja tavoitteet eri riippuvuuksien osalta
kayttaa arviointiin soveltuvia mittareita ja muita diagnostisia valineita

arvioi asiakkaan fyysisen ja psyykkisen riippuvuuden asteen ja osaa valita oikean
hoitopolun

arvioi asiakasta tarkasti ja ohjaa tarvittaessa jatkohoitoon tai erikoistuneisiin tukipalveluihin
arvioi paihteiden kayton ja toiminnallisten riippuvuuksien seka siihen liittyvien riskitekijoiden
vaikutukset asiakkaan fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen hyvinvointiin

Paihde- ja riippuvuustyon menetelmit ja tukeminen
Opiskelija

toimii asiakaslahtoisesti ja huomioi yksil6lliset tarpeet paihde- ja riippuvuustydssa

kayttda paihde- ja riippuvuustydssd soveltuvia hoitomenetelmid ja kognitiivista
kayttaytymisterapiaa (CBT)

kayttdd motivoivia ja ratkaisukeskeisia menetelmid voimavaralahtdisesti asiakkaan
tukemiseksi

tarjoaa empaattista ja ei-tuomitsevaa tukea

tukee asiakasta elaméanhallinnan kehittymisessa ja arjen haasteiden kohtaamisessa
tydskentelee vertaistuen ja vertaistukiryhmien kanssa

vahvistaa asiakkaan osallisuutta ja tukea vertaiskokemuksen avulla

hyddyntdd kokemusasiantuntijoiden osaamista asiakastyossa ja moniammatillisissa
tiimeissa

ymmartdd kokemusosaamisen merkityksen asiakkaan toipumisessa ja osallisuuden
vahvistamisessa

osaa toimia yhteistydssa kokemusasiantuntijoiden ja vertaistoimijoiden kanssa

ohjaa asiakkaita paihteiden vieroitusprosessiin ja hoitopolkuun, tarvittaessa hoitotason
arvioinnin kautta

tukee asiakasta vieroitusvaiheessa ja hoitoprosessissa

ennaltaehkaisee mahdollisia vieroitusoireita ja -komplikaatioita

toimii yhteistydssa muiden ammattilaisten kanssa
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» tekee osaltaan moniammatillisen hoitosuunnitelman asiakkaalle

» tydskentelee ftiiviisti eri toimijatahojen kanssa (esim. sosiaalitoimi, terveyspalvelut,
vankilahoito) asiakasta tukien

« huolehtii asiakkaan turvallisuudesta hoitoprosessissa ja vieroituksessa

« yllapitad asiakkaan turvallista ja esteetonta ymparistoa

« tukee asiakasta elamantapamuutoksissa ja riippuvuuden kanssa elamisessa

« tydskentelee sukupuoli- ja kulttuurisensitiivisesti, huomioiden asiakkaan kulttuuriset ja
sukupuoliin liittyvat erityispiirteet

» ohjaa asiakasta riippuvuuksiin liittyvissa oikeuksissa ja velvollisuuksissa

» tukee asiakasta yhteiskunnallisessa ja perhesuhteiden palauttamisessa

« kayttaa digitaalisia valineitd ja sovelluksia tilanteen arvioimiseksi ja seurantaan

» toimii yhdessa asiakkaan kanssa digiturvallisesti

» ohjaa asiakasta digitaalisten tytkalujen kaytdssa

» dokumentoi ja kirjaa asiakastyon havaintoja paihde- ja riippuvuustyon kirjaamisohjeiden
mukaisesti

» kirjaa asiakkaan edistymisestd hoitoprosessin eri vaiheissa ja tarvittaessa tekee
muistiinpanoja mahdollisista riskeista tai komplikaatioista

Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvaksytty, kun han osaa tehda tutkinnon osan ty6tehtavat
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kaytannon tydtehtévissa kasvatus-, ohjaus-,
opetus-, sosiaali- ja terveysalan ymparistoissa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida ndyttn perusteella, ammattitaidon osoittamista
taydennetdan yksildllisesti muilla tavoin.

2.8. Toimintakyvyn ja oppimisen tukeminen, 30 osp

Ammattitaitovaatimukset

Ammattieettisyys ja lainsdadannon, maaraysten ja ohjeiden noudattaminen
Opiskelija

» toimii ammattieettisten periaatteiden mukaisesti

¢ noudattaa lainsdadantdoa, maarayksia, suosituksia ja ohjeita

« tukee ja kunnioittaa itsemaaraamisoikeutta

« toimii asiakasturvallisesti

* noudattaa salassapito-, vaitiolovelvollisuus- ja tietosuojamaarayksia

« toimii tietoturvallisuusohjeiden mukaisesti

« tydskentelee tybpaikan turvallisuussuunnitelman mukaisesti

« tydskentelee hygieniavaatimusten, aseptisten ja ergonomisten periaatteiden mukaisesti

« tyoskentelee huomioiden kestavan kehityksen ekologiset, sosiaaliset, kulttuuriset ja
taloudelliset periaatteet

* kayttda nayttoon perustuvaa tietoa

Yksilokeskeinen suunnittelu ja toimintakyvyn tukeminen
Opiskelija

» kohtaa yksilon arvostavasti ja huomioi yksil6llisen elaméntilanteen
« kayttaa yksilokeskeisen suunnittelun tausta-ajattelua ja siihen soveltuvia tyovalineita

16



suunnittelee arjen yksil6llisid toimintatilanteita niin, ettd aktiivinen toimijuus ja osallisuus
vahvistuvat

tunnistaa yksindisyyteen ja syrjaytymiseen liittyvia riskitekijoita

huomioi omien tunteidensa vaikutuksen kayttaytymiseensa vuorovaikutustilanteissa

toimii voimavaralahtoéisesti

kayttaa tietoa ihmisen kasvun ja kehityksen paapiirteista sekéa toimintakykyyn vaikuttavista
tekijoista

kayttaa erilaisia toiminnanohjausmenetelmia ja kehittda toiminnanohjaustaitojaan

arvioi ja kirjaa toimintakyvyn arviointia yhdessa asiakkaan ja tydryhman kanssa

Ympéristdn, toimintatapojen ja oppimisen merkitys toimintakyvyn edistamisessa
Opiskelija

huomioi toimintaymparistén ominaisuuksia yhteistydssa tydryhman kanssa

selvittdd asiakkaan omaa kasitysta ympariston toimivuudesta

huomioi asiakkaan elamankulun vaiheen ja siihen liittyvat yksil6lliset tarpeet, kuten
seksuaalisuuteen, itsendistymiseen ja ikaantymiseen liittyvat kysymykset

motivoi asiakasta tuomaan esille omia tapojaan ja tottumuksiaan

huomioi ympariston turvallisuutta ja vAhentaa turvattomuutta tuottavia tekijoita

tunnistaa hyvinvointia heikentdvia ja edistavia perhe- ja laheissuhteita seka tukee niiden
keskinéista yhteytta

varmistaa esteettéman, saavutettavan ja osallisuutta tukevan ympariston

kayttaa saatavilla olevaa digitaalisia laitteita ja sovelluksia ja tukee sen kayttda yksilollisten
tarpeiden mukaisesti

tunnistaa oppimiseen vaikuttavia tekijoita ja erilaisia tapoja oppia, ja hyddyntaa tata tietoa
tyossaan

tunnistaa ja vahentaa oppimista haittaavia tekijoita

huomioi yksil6llisesti asiakkaan tavan omaksua ja kayttaa tietoa

tukee itsendista elamdd ja  paatoksentekoa vahvistaen osallisuuden ja
itsemaaraamisoikeuden toteutumista

tukee elinikaista oppimista ja ottaa huomioon motivaation merkityksen oppimiselle
asettavat yksilolliset ohjaustavoitteet ja hy6dyntéavat monipuolisia keinoja uusien taitojen
vahvistamisessa

Motoriset taidot, erityistarpeet ja asiakassuunnitelmien mukainen tydskentely
Opiskelija

ottaa tydssaan yksiléllisesti huomioon motorisen kehitystason ja ohjauksessaan henkilén
motoriset taidot

kohtaa yksil6llisesti kuulovammaisen, aistimonivammaisen ja ndkdvammaisen henkilén
kayttaa soveltuvia opastuksen menetelmia

hyddyntaa tietoa sensorisen integraation héiridista

kayttaa sensorisen integraation ja multisensorisen toiminnan menetelmia

tunnistaa neurokirjon hairididen keskeiset piirteet ja niiden vaikutukset toimintakykyyn
edistda toiminnallaan omatoimisuutta ja itsendisyyttd, noudattaa yhteisesti sovittuja
kaytanteita arjessa

toimii asiantuntijoiden laatimien ohjeiden mukaan arjen tilanteissa

laatii yksilolliset suunnitelmat yhdessa asiakkaan kanssa ja toteuttaa niitd suunnitelmien
mukaisesti

toimii moniammatillisessa yhteistydssd suunnitelmien laadinnassa, toteutuksessa ja
arvioinnissa

dokumentoi ja kirjaa tekemidan havaintoja asiakaslahtdisesti, vahvistaen asiakkaan
vahvuuksia

antaa ensiapua tapaturmissa ja henkea uhkaavissa tilanteissa

tunnistaa omat ammatilliset rajansa uhka-, vakivalta- ja kriisitilanteissa ja noudattaa
toimintaohjeita
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Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvéksytty, kun hén osaa tehd& tutkinnon osan ty6tehtavét
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytosséd kaytdnnon tydtehtavissa kasvatus-, ohjaus-,
opetus-, sosiaali- ja terveysalan ymparistoissa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida naytén perusteella, ammattitaidon osoittamista
taydennetaan yksildllisesti muilla tavoin.

2.9. Vuorovaikutus ja kommunikointi, 30 osp

Ammattitaitovaatimukset

Ammattieettisyys ja lainsdddanndn, maaraysten ja ohjeiden noudattaminen
Opiskelija

< toimii ammattieettisten periaatteiden mukaisesti

* noudattaa lainsdadantda, maarayksia, suosituksia ja ohjeita

« tukee ja kunnioittaa itsemaaraamisoikeutta

» toimii asiakasturvallisesti

« noudattaa salassapito-, vaitiolovelvollisuus- ja tietosuojamaarayksia

« toimii tietoturvallisuusohjeiden mukaisesti

« tybskentelee tydpaikan turvallisuussuunnitelman mukaisesti

» tybskentelee hygieniavaatimusten, aseptisten ja ergonomisten periaatteiden mukaisesti

» tybskentelee huomioiden kestdvéan kehityksen ekologiset, sosiaaliset, kulttuuriset ja
taloudelliset periaatteet

« kayttda nayttoon perustuvaa tietoa

Ammatillinen vuorovaikutus ja selkeakielisyys
Opiskelija

» kohtaa asiakkaan ja hanen ldhiverkostonsa arvostavasti

* kuuntelee asiakasta ja kayttaa selkeaa kielta

* huomioi vuorovaikutuksessa olemuskielen ja ei-kielellisen viestinnén

* mukauttaa ilmaisuaan asiakkaan kommunikointitaitoja vastaavaksi

« vahvistaa asiakkaan vuorovaikutusaloitteita ja tapoja ilmaista itsedan

e motivoi asiakasta terveysliikuntaan seka elaméantapamuutoksiin

« ennaltaehkaisee ja ennakoi tydssaan vakivallan uhkaa

e oOsoittaa ymmartavansa mielenterveysongelmia, paihteiden riskikayttéa ja riippuvuuksia
seka niista aiheutuvia haittoja

« kayttaa saatavilla olevaa digitaalisia laitteita ja sovelluksia

« toimii kiireettémasti vuorovaikutustilanteissa

» tiedostaa ja huomioi omien tunteidensa ja asenteiden vaikutuksen vuorovaikutukseen ja
kommunikointiin

* huomioi vuorovaikutustilanteissa henkilon ian ja mielenkiinnon kohteet

o kayttaa tietoa asiakkaan kulttuurista, kielesta ja katsomuksesta

« kayttaa kosketusta vuorovaikutuksen tukena

» keskustelee ja toimii yhteistydsséa asiakkaan ja hanen lahiverkostonsa kanssa

Puhetta tukevat ja korvaavat kommunikointikeinot
Opiskelija
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« tietdd ihmisen fyysisen, psyykkisen, sosiaalisen ja kielellisen kehityksen seka hyddyntaa
tietoa tydssaan

e tunnistaa vamman vaikutuksia kasvun ja kehityksen eri vaiheissa

* huomioi kielen kehityksen vaiheet ohjauksessaan

« hybdyntaa tietoa erilaisten vammojen ja sairauksien vaikutuksista vuorovaikutukseen ja
kommunikaatioon

» kayttaa tietoa kielitietoisuudesta

« viestii kielitietoisesti tydyhteistn jasenten ja muiden sidosryhmien kanssa

« huomioi asiakkaan kielelliset valmiudet ja muokkaa omaa viestintaansa

« ohjaa asiakasta kielitietoisesti ja huolehtii asiakkaan ymmartamisesta

« kayttdd puhetta tukevia ja korvaavia kommunikointikeinoja (AAC) ja kommunikoinnin
apuvalineita

* avustaa tiedon hankinnassa ja késittelyssa

* havainnoi ja ottaa selvaa asiakkaan yksil6llisesta viestintatavasta

« hybdyntda tydssaén tietoa puhuttujen ja viitottujen kielten yhtalaisyyksista ja eroista
suhteessa puhetta tukeviin ja korvaaviin kommunikointikeinoihin

« tekee yhteistydtd asiantuntijoiden kanssa, jotka vastaavat teknisten apuvalineiden
hankinnasta ja huollosta

« ohjaa tulkkauspalveluiden hakemisessa ja kayttamisessa

« hyddyntaa digitaalisten laitteiden ja sovelluksien mahdollisuuksia vuorovaikutuksen tukena

« ohjaa asiakasta hankkimaan ja kayttamaan hyvinvointiteknologiaa, joka tukee hanen
kommunikaatiotaan ja vuorovaikutustaan

« kayttaa tietoa selkokielesté ja selkeédstéa viestinnasta

» kayttada selkedd puhetta ja selkokuvia asiakkaan tarpeen mukaan

» kayttada selkednviestinnén tukena havainnollistamisen keinoja

* huomioi aistien merkityksen ja mahdollisuudet vuorovaikutuksessa

« huomioi kosketuksen merkityksen osana vuorovaikutusta

* motivoi vuorovaikutukseen tarjoamalla erilaisia aistimuksia asiakkaalle sopivalla tavalla

* huomioi toiminnassaan aistiherkkyydet, nako- ja kuulovamman sekd muut aistivammat

« luo sellaisen toimintaympariston, joka houkuttelee myoénteiseen vuorovaikutukseen

Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvéksytty, kun han osaa tehda tutkinnon osan tydtehtavat
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kaytannon tyotehtavissa kasvatus-, ohjaus-,
opetus-, sosiaali- ja terveysalan ymparistoissa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida ndytdn perusteella, ammattitaidon osoittamista
taydennetdan yksildllisesti muilla tavoin.

2.10. Asiakkaan toimintakyvyn tukeminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Ammattieettisyys ja lainsaadannén, maardysten ja ohjeiden noudattaminen
Opiskelija

« toimii ammattieettisten periaatteiden mukaisesti

* noudattaa lainsdadantda, maarayksia, suosituksia ja ohjeita

« tukee ja kunnioittaa itsemaaraamisoikeutta

» toimii asiakasturvallisesti

* noudattaa salassapito-, vaitiolovelvollisuus- ja tietosuojamaarayksia
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toimii tietoturvallisuusohjeiden mukaisesti

tydskentelee tydpaikan turvallisuussuunnitelman mukaisesti

tydskentelee hygieniavaatimusten, aseptisten ja ergonomisten periaatteiden mukaisesti
tydskentelee huomioiden kestavan kehityksen ekologiset, sosiaaliset, kulttuuriset ja
taloudelliset periaatteet

kayttaa nayttéon perustuvaa tietoa

Vuorovaikutus ja ohjaaminen
Opiskelija

kuuntelee ja on lasné vuorovaikutustilanteissa

vahvistaa asiakkaan vuorovaikutusaloitteita ja tapoja ilmaista itsedan

kayttaa selkeaa kielta

kayttaa puhetta tukevia ja korvaavia kommunikointikeinoja

osoittaa ymmartavansa aistivammojen vaikutuksia asiakkaan toimintakykyyn
hyddyntaa eri aistitoimintoja ja kosketusta vuorovaikutustilanteissa

tunnistaa oman asenteen ja kayttaytymisen vaikutuksen vuorovaikutustilanteissa
ennaltaehkaisee asiakkaan haastavaa kaytosta

toimii osana moniammatillista tyéryhmaa

ohjaa yksil6ita ja ryhmia

tiedottaa ja dokumentoi asiakkaan toimintakykyyn ja arkeen liittyvista havainnoista

Fyysisen toimintakyvyn tukeminen
Opiskelija

kayttaa tietoa ihmisen perusliikkumisesta

arvioi asiakkaan fyysisen toimintakyvyn voimavaroja ja tuen tarpeita

tukee asiakasta kehon hahmottamisessa seka hyvan kehosuhteen luomisessa
muokkaa asiakkaan ympéaristoa turvalliseksi ja liikkumista edistavéaksi

ohjaa asiakasta liikkumista tukevien apuvalineiden kaytdssa

ohjaa ja avustaa luonnollisten liikkemallien mukaisesti

huomioi asiakkaan voimavarat ja kayttda ergonomian periaatteita asiakkaan
avustamistilanteissa

toteuttaa asiakkaan toimintoja ja liikkumista tukevaa asentohoitoa

ohjaa ja tukee asiakasta rentoutumisessa

ohjaa asiakasta tasapainoa ja liikkuvuutta tukevissa toiminnoissa

kayttaa tietoa tyo- ja toimintakykyé edistavista tekijoista

Kognitiivisen ja psykososiaalisen toimintakyvyn tukeminen
Opiskelija
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tunnistaa asiakkaan kognitiivisen ja psykososiaalisen toimintakyvyn voimavarat
tunnistaa asiakkaan kognitiivisen ja psykososiaalisen toimintakyvyn tuen tarpeet
arvioi asiakkaan kognitiivisen ja psykososiaalisen toimintakyvyn voimavarat ja tuen tarpeet
selvittdd asiakkaan kiinnostuksen kohteita

motivoi asiakasta osallistumiseen ja yhdessa toimimiseen

luo asiakkaalle mahdollisuuksia aistikokemuksiin

hyddyntad ympéristdad asiakkaan osallisuuden ja mielekk&an arjen edistdmisessa
kayttaa toiminnallisia menetelmid asiakkaan ohjaamisessa

tukee asiakasta arjen hallinnassa

tukee asiakkaan mielen hyvinvointia

tukee asiakasta tunnetaidoissa

ohjaa asiakasta digitaalisten vélineiden, sovellusten ja ymparistdjen kaytdssa
tukee ja ohjaa asiakasta yhteydenpidossa laheisten kanssa

tukee ja ohjaa asiakasta sosiaalisen verkoston luomisessa ja yllapitamisessa



Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvéksytty, kun hén osaa tehd& tutkinnon osan ty6tehtavét
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytosséd kaytdnnon tydtehtavissa kasvatus-, ohjaus-,
opetus-, sosiaali- ja terveysalan ymparistoissa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida naytén perusteella, ammattitaidon osoittamista
taydennetaan yksildllisesti muilla tavoin.

2.11. Digitaalisessa vuorovaikutuksessa toimiminen,
15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Ammattieettisyys ja lainsddaddnnén, madrdysten ja ohjeiden noudattaminen
Opiskelija

« toimii ammattieettisten periaatteiden mukaisesti

¢ noudattaa lainsdadantda, maarayksia, suosituksia ja ohjeita

* tukee ja kunnioittaa itsemaaraémisoikeutta

» toimii asiakas- ja potilasturvallisesti

¢ noudattaa salassapito-, vaitiolovelvollisuus- ja tietosuojamaéarayksia

 toimii tietoturvallisuusohjeiden mukaisesti

« tydskentelee ty6paikan turvallisuussuunnitelman mukaisesti

« tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti ja ennaltaehkéisee tyén aiheuttamia
rasitusvammoja

« tydskentelee huomioiden kestdvan kehityksen ekologiset, sosiaaliset, kulttuuriset ja
taloudelliset periaatteet

e kayttda nayttéon perustuvaa tietoa

Digitaalisten tydvalineiden kaytto
Opiskelija

e tunnistaa luotettavat ja turvalliset digitaaliset toimintaymparistot

e tunnistaa ja arvioi digitaalisista lahteista saatavan tiedon luotettavuutta

e o0saa tulkita ja kayttaa digitaalisessa ymparistdssa esiintyvia informaatioita ja viesteja
kriittisesti

« arvioi asiakkaan valmiudet digitaalisiin hoitosuhteisiin

« tunnistaa tilanteita, joissa asiakas tarvitsee muita kuin digitaalisia palveluja

* motivoi asiakasta digitaalisten tydvalineiden kaytt6on

» etsii yhdessa asiakkaan kanssa sopivia digitaalisia apuvalineité ja hoito-ohjelmia

« ohjaa asiakasta digitaalisten sovellusten kaytdssa ja tiedon loytdmisessa

< arvioi digitaalisten tyovalineiden hyddyllisyyttd hoidon eri vaiheissa

< ennakoidaan tilanteet, joissa digitaalinen yhteys ei toimi, ja ennakoi tilanteessa toimintaa

« pysyy ammatillisena teknisissad ongelmatilanteissa

« sopii asiakkaan kanssa yhteydenoton pelisdanndistd, kuten yhteyden kesto ja maara

< arvioi ja sopii yhteydenpidon sisalldsta ja muodosta (esim. haastattelu tai vapaamuotoinen
keskustelu)

« arvioi tilanteen onnistumista yhdessa asiakkaan kanssa

« Kkorostaa  digitaalisen asiakassuhteen luottamuksellisuutta, yksityisyytta  ja
tallentamattomuutta

e varmistaa, ettd asiakas on ymmartanyt keskustelun sisallon
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« huolehtii hairidttomasta tydtilasta ja luottamuksellisuuden sailymisesta

e suunnittelee ja valmistautuu etukateen keskusteluihin, huolehtii niiden selkeésta
aloituksesta ja lopetuksesta

« toimii ammatillisesti yllattavissa tilanteissa ja ilmaisee empatiaa ja lasnédoloa digitaalisessa
vuorovaikutuksessa

« hy6dyntaa alakohtaisia digitaalisia sovelluksia ja edistaa niiden kayttoa tyoyhteisdssa

< huolehtii digitaalisen ymparistdn ajantasaisuudesta ja turvallisuudesta

« tunnistaa kyber- ja tietoturvauhkia ja toimii niissa roolinsa mukaan

Digitaalisten tydvalineiden kehittiaminen
Opiskelija

e tunnistaa tilanteet, joissa digitaalinen vuorovaikutus on asiakkaan kannalta toimiva

« kayttaa tydyhteisén sopimusten mukaisesti sosiaalisen median valineita vaikuttamiseen ja
viestintaan

« hyédyntda medialukutaitoa viestiessdan sosiaalisessa mediassa

« viestii sosiaalisessa mediassa ajankohtaisista aiheista ja tapahtumista, kuten uusista
tutkimustuloksista

« osallistuu keskusteluihin sosiaalisessa mediassa ja internetissa tavoitteenaan vaikuttaa
mielipiteisiin, kuten ennakkoluulojen vahentaminen

» ottaa selvéda uusien ohjelmien ja sovellusten kayttdomahdollisuuksista tydssaan

« o0saa tulkita ja jakaa oikeellista, luotettavaa ja ajankohtaista tietoa

e arvioi omaa osaamistaan ja osallistuu sen kehittdamiseen

Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvaksytty, kun han osaa tehda tutkinnon osan ty6tehtavat
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kaytannon tydtehtévissa kasvatus-, ohjaus-,
opetus-, sosiaali- ja terveysalan ymparistoissa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida nayttn perusteella, ammattitaidon osoittamista
tdydennetdan yksildllisesti muilla tavoin.

2.12. Laajentuvassa yhteiséssa toimiminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Ammattieettisyys ja lainsdadannon, maaraysten ja ohjeiden noudattaminen
Opiskelija

* toimii ammattieettisten periaatteiden mukaisesti

e noudattaa lainsdadantoa, maarayksia, suosituksia ja ohjeita

« tukee ja kunnioittaa itsemaaraamisoikeutta

« toimii asiakas- ja potilasturvallisesti

* noudattaa salassapito-, vaitiolovelvollisuus- ja tietosuojamaarayksia

« toimii tietoturvallisuusohjeiden mukaisesti

« tydskentelee ty6paikan turvallisuussuunnitelman mukaisesti

« tydskentelee hygieniavaatimusten, aseptisten ja ergonomisten periaatteiden mukaisesti

« tydskentelee huomioiden kestdvan kehityksen ekologiset, sosiaaliset, kulttuuriset ja
taloudelliset periaatteet

* kayttda nayttoon perustuvaa tietoa
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Toimiminen laajentuvassa yhteisdéssa
Opiskelija

< tunnistaa laajentuvan yhteistn kasitteen ja sen toimintaperiaatteet

e ymmartaa, keitd yhteis66n kuuluu ja osaa vastaanottaa erilaisia jAsenia omasta roolistaan
kasin

e erottaa toisistaan eri kokemustoimijakasitteet, kuten vertaistoimija, vertaistyontekija,
koulutettu kokemusasiantuntija ja -toimija tai kokemuksen omaava ammattilainen

e toimii omassa ammatillisessa tai kokemustoimijaroolissaan yhteistydossa eritaustaisten
vapaaehtoistyontekijoiden ja asiakkaiden kanssa

« huomioi l&heisten, opiskelijoiden ja muiden yhteis6on liittyvien henkildiden osallisuuden
toiminnassaan

+ edistdd toiminnallaan hankittua osaamista laajentuvan yhteisbn tavoitteiden
saavuttamiseksi

« toimii sdddosten mukaisesti ja tukee eri toimijoiden osallisuutta

« tydskentelee tavoitteellisesti tukien asiakkaiden toimintakykya ja arjen hallintaa

< huomioi mahdollisen muutosvastarinnan yhteisdssa ja reagoi silhen asianmukaisesti

e hybddyntdd osallisuuteen ja vertaistoimintaan soveltuvia digitaalisia tyovalineita
toiminnassaan

Yhteisollisyytta ja jaettua asiantuntijuutta vahvistavat tydmenetelmat
Opiskelija

e kayttdda ammatillisesti yhteiséa ja yhteisollisyyttd tukevia tyémenetelmida ja edistaa
asiakkaiden osallisuutta

« toimii jaetussa asiantuntijuudessa, jossa kaikkien yhteison jasenten tiedot ja taidot tulevat
yhteiseen kayttoon

* tukea yhteisOn jasenia ottamaan vastuuta yhteison toiminnasta

« rakentaa, yllapitaa ja kehittda yhteison vuorovaikutusta arjen toimenpitein

e suunnittelee ja toteuttaa yhdessd asiakkaiden kanssa heidan tarpeidensa mukaisia
osallisuutta vahvistavia toimintoja

* tunnistaa ja tydstdd omaa asennettaan ja vastuunottoaan laajentuvassa yhteiséssa

e arvioi ja kehittdd omia dialogisia taitojaan yhteistssa

» arvioi ja kehittdd omia digitaitojaan yhteiséllisissa ja ammatillisissa tehtévisséa

e arvioi yhteisbn toimintasuunnitelmaa laajentuvan yhteison ja jaetun asiantuntijuuden
nakdkulmasta

Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvaksytty, kun han osaa tehda tutkinnon osan tydtehtavat
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytossa kaytannon tydtehtavissa kasvatus-, ohjaus-,

opetus-, sosiaali- ja terveysalan ympdristdissa tai kolmannen sektorin palvelutarjoajan
tyGymparistossa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida naytén perusteella, ammattitaidon osoittamista
taydennetaan yksiléllisesti muilla tavoin.

2.13. Mielenhyvinvoinnin tukeminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Ammattieettisyys ja lainsdddanndn, maaraysten ja ohjeiden noudattaminen
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Opiskelija

toimii ammattieettisten periaatteiden mukaisesti

noudattaa lainsdadantda, maarayksia, suosituksia ja ohjeita

toimii laatusuositusten ja omavalvontasuunnitelman mukaisesti

toimii sosiaali- ja terveydenhuollon ohjaus-, yhteydenotto- ja ilmoitusvelvollisuuden
mukaisesti

tukee ja noudattaa asiakkaan itsemaaraamisoikeutta

toimii asiakas- ja potilasturvallisesti

noudattaa salassapito-, vaitiolovelvollisuus- ja tietosuojaméaarayksia

toimii tietoturvallisuusohjeiden mukaisesti

toimii tyésuojelu- ja tydturvallisuusohjeiden mukaisesti

tydskentelee tydpaikan turvallisuussuunnitelman mukaisesti

tydskentelee hygieniavaatimusten ja aseptisten periaatteiden mukaisesti

tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti ja ennaltaehkéisee tyén aiheuttamia
rasitusvammoja

tydskentelee huomioiden kestavan kehityksen ekologiset, sosiaaliset, kulttuuriset ja
taloudelliset periaatteet

kayttaa nayttéon perustuvaa tietoa

Mielenhyvinvoinnin tunnistaminen ja arviointi
Opiskelija

tuntee psykologisia perusperiaatteita

kayttaa tietoa tunne-elaman kehityksesta ja stressin hallinnasta

havainnoi asiakkaan mielen ja kehon yhteyksia, kuten fyysiset oireet, unihairiot ja stressin
vaikutukset

tunnistaa mielenhyvinvoinnin hairiot ja muutokset asiakkaan tunteissa, kayttaytymisessa ja
ajattelussa

tunnistaa mielenterveyden héirididen varhaisia oireita

tunnistaa kulttuuriset erot ja ottaa ne huomioon asiakasty0ssé

tunnistaa mielenhyvinvointiin liittyvat stigma- ja hapedkysymykset ja osaa tukea asiakasta
naiden kasittelemisessa

arvioi asiakkaan psyykkista ja emotionaalista hyvinvointia

tunnistaa asiakkaan tarpeet ja osaa suositella tarvittavia jatkotoimia

seuraa ja arvioi asiakkaan mielenhyvinvointia ja tekee tarvittavia muutoksia
tukitoimenpiteisiin

Mielenhyvinvoinnin tukeminen ja interventiot
Opiskelija
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luo luottamuksellisen ilmapiirin vuorovaikutukseen asiakkaan kanssa

kayttad empatiaa ja myotatuntoa vuorovaikutuksessa asiakkaan kanssa

tuntee mielen hyvinvointia tukevia menetelmid, kuten keskusteluhoitoa ja kognitiivista
kayttaytymisterapiaa

soveltaa rentoutumistekniikoita ja muita hyvinvointia tukevia menetelmia asiakaskohtaisesti
ja yksilollisesti, esimerkiksi mindfulness-harjoitukset

hyddyntda resursseja ja tukiverkostoja mielenhyvinvointia tukevaan tyohon

toimii akuutissa kriisissa ja tarjota valitonta tukea

toimii moniammatillisessa yhteistydssa eri asiantuntijoiden kanssa

ohjaa asiakasta oikeaan hoitoon ja tukee hanen hyvinvointiaan eri tilanteissa

tukee asiakkaan arjen hyvinvointia

ohjaa aktiivisen elaméantavan, ravinnon ja unihygienian edistamiseksi

osoittaa ymmartavansa taiteen, kulttuurin ja luonnon merkityksen ihmisen hyvinvointiin ja
terveyteen

kayttaa tietoa taidelahtdisistd menetelmistd, luonnosta, eldinavusteisesta toiminnasta ja
likkumisesta

kayttaa rentouttavia menetelmia luonnossa ja lahiymparistossa



Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvéksytty, kun hén osaa tehd& tutkinnon osan ty6tehtavét
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssad kaytdnnon tyotehtdvissa kasvatus-, opetus-,
ohjaus-, sosiaali- ja terveysalan ymparistoissa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida naytén perusteella, ammattitaidon osoittamista
taydennetaan yksildllisesti muilla tavoin.

2.14. Digikyvykkyyden edistaminen tydyhteisdssa, 15
osp (107653)

Digikyvykkyys (digitalisaatiokyvykkyys) tarkoittaa organisaation kykyd toimia tehokkaasti
digitaalisessa ymparistossa. Digikyvykkyys edellyttdd esimerkiksi osaavaa henkilostod ja
johtoa, selkeitd toimintamalleja ja prosesseja, tarkoituksenmukaista tietoa sekd toimivia,
kayttajalahtoisia tietojarjestelmia. Tydyhteisdn tai yhteistyétahon digikyvykkyyttd vahvistetaan
parhaiten yhteistyolla, yhteiskehittdmiselld ja osaamisen jakamisella. Tydyhteiso tarkoittaa tassa
opiskelijan pienintad tyon tekemisen yksikk6a, eli ryhmaa tai tiimia, jossa opiskelija tydskentelee.

Ammattitaitovaatimukset

Digitalisaation mahdollisuudet ja nykytila
Opiskelija

« hydédyntaa tietoa digitalisaation hyddyntamismahdollisuuksista alan tyéprosesseissa

« tunnistaa vahvuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan digitaalisessa osaamisessaan

« tunnistaa digikyvykkyyden keskeisia osa-alueita

* tuntee tybyhteison tai yhteistyotahon tydskentelytapoja ja toimintakulttuuria

« hyo6dyntéa erilaisia tapoja selvittdé tydyhteison tai yhteistydtahon digikyvykkyytta

* noudattaa sdadoksia sekad organisaation ohjeita tietosuojasta ja salassapidosta

¢ noudattaa saadoksia ja organisaation ohjeita tietoturvasta

* tunnistaa tyQyhteison tai yhteistydtahon digikyvykkyyden vahvuuksia ja kehittdmiskohteita

e tunnistaa yleisimpid kyber- ja tietoturvauhkia ja osaa uhkatilanteessa toimia roolinsa
mukaisesti

Osaamisen jakaminen ja kehittaminen
Opiskelija

* soveltaa tietoa tydyhteison tai yhteistyotahon digikyvykkyyden vahvuuksista ja
kehittdmiskohteista osaamisen kehittdmisen suunnittelussa

« sopii tydyhteison tai yhteistydtahon kanssa osaamisen jakamisen tavoista digikyvykkyyden
vahvistamisessa

« laatii aikataulun ja suunnitelman yhteisesti sovituista kehittdmistoimista

 viestii kehittamistoimista

« toteuttaa sovittuja kehittamistoimia osana tydyhteista tai yhteistyétahon kanssa

Seuranta ja arviointi
Opiskelija

e kerdd tyodyhteisoltd tai yhteistydtaholta palautetta ja kokemuksia toteutetuista
kehittamistoimista
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« analysoi palautteet ja viestii niisté tyoyhteisélle tai yhteistytaholle

e arvioi onnistumistaan tydyhteison tai yhteistydtahon digikyvykkyyden edistamisessa

« tekee perusteltuja  jatkokehittdmisehdotuksia  tydyhteisén tai  yhteistydtahon
digikyvykkyyden edistamisesta

Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvaksytty, kun han osaa tehda tutkinnon osan ty6tehtavat
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kaytannon tyotehtavissa tekemalla tydyhteison tai
yhteistyétahon digikyvykkyytta edistavia tehtavia alansa tyépaikan tydymparistossa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida nayttn perusteella, ammattitaidon osoittamista
tdydennetdan yksildllisesti muilla tavoin.

2.15. Ohjaustoiminnan suunnitteleminen ja
toteuttaminen, 30 osp (108263)

Ammattitaitovaatimukset

Ohjaustoiminnan suunnittelu

Opiskelija
« hallitsee alansa ohjaustoiminnassa kaytettavia tekniikoita, tydvalineita ja materiaaleja seka
tybprosesseja
e kayttdd suunnittelussa monipuolisia tiedonhankintamenetelmia arvioiden niiden
luotettavuutta

e arvioi omaa ammatillista osaamistaan ohjaustoiminnan suunnittelussa

* huomioi kohderyhméan tarpeet ohjaustoiminnan suunnittelussa

« valitsee omaa ammatillista osaamistaan vastaavan ohjaustoiminnan

» laatii suunnitelman ohjauksen tavoitteista ja sisallosta seka rajaa tyon laajuuden

» laatii laadukkaan ja kustannustehokkaan ohjaussuunnitelman perustellen valintojaan
 laatii ohjaustoimintaa tukevia materiaaleja

« selvittdéd ja huomioi suunnittelussa alaan liittyvat ty6turvallisuuden erityispiirteet

« huomioi suunnittelussa kestavan kehityksen ja kiertotalouden

Ohjaustoiminta
Opiskelija

* ohjaa alansa ohjaustoimintaa

e toimii vastuullisesti tavoitteiden saavuttamiseksi sovitussa aikataulussa seka ilmoittaa
mahdollista muutoksista

« kayttada toiminnassa monipuolisia ohjausmenetelmia perustellen valintojaan

< huomioi ohjauksessa ohjattavien tarpeet

« toimii vuorovaikutuksessa luottamuksellisesti ja kunnioittavasti

« luo myonteista, kannustavaa ja turvallista ilmapiiria

« huolehtii toimintaympariston turvallisuudesta, siisteydesta ja viihtyisyydesta

* huolehtii ty6- ja suojavaatetuksesta ohjaustilanteen mukaan

« arvioi tyotaan ja tydskentelydan suhteessa ohjattaviin ja ohjaussuunnitelmaan

Ohjauspalveluiden tuotteistaminen
Opiskelija
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« suunnittelee kustannustehokkaasti alansa ohjauspalvelukokonaisuuksia

» laskee palvelun kustannuksia ja hinnoittelee ohjauspalvelun

« tuotteistaa ohjauspalvelun huomioiden asiakaslahtdisyyden

« etsii alansa yhteistydverkostoja ja markkinoi asiakkaille tuotteistamiaan ohjauspalveluja

* markkinoi osaamistaan ja ohjaustoimintaansa valitsemillaan toimintatavoilla seka
menetelmilla

Toimintaymparist6
Opiskelija

* noudattaa ty6turvallisuusohjeita ja -sdadoksia

* noudattaa sdaadoksia seka organisaation ohjeita tietosuojasta ja salassapidosta

e noudattaa kuluttajansuojaa, tuotevastuuta sekd immateriaalioikeuksia koskevaa
lainsdadantoa

« kayttaa resursseja vastuullisesti ja edistad materiaalien kierratysta ja uudelleenkayttéa

Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvéksytty, kun hén osaa tehd& tutkinnon osan ty6tehtévét
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kaytdnnon tydtehtévissa suunnittelemalla ja
toteuttamalla alansa ohjaustoimintaa asiakkaille seka tuotteistamalla ohjauspalveluja. Jos
ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista
taydennetdan yksildllisesti muilla tavoin.

2.16. Perehdytyksesta vastaaminen, 15 osp (107934)

Perehdytyksesta vastaaminen on lahiesihenkildn perusosaamista ja lakisaateinen velvollisuus.
Se edellyttda lahiesihenkilélta perehtyjan lahtokohdat ja oppimistyylin  huomioivaa
suunnitelmallisuutta, seurantaa seké vuorovaikutus- ja palautetaitoja. Toimiva perehdys vahvistaa
tiimin toimintaa ja perehdytettdvan sopeutumista tiimiin. Tiimi tarkoittaa tdssa tyon tekemisen
yksikk6a, jonka lahiesihenkilona opiskelija tyoskentelee. Tama tutkinnon osa sopii erityisesti
l&hiesihenkildlle, joka vastaa tiiminsd henkildstéhallinnosta.

Ammattitaitovaatimukset

Perehdytyksen suunnittelu ja organisointi
Opiskelija

« selvittdd toimialaansa ja vastuualuettaan koskevat perehdytykseen liittyvéat lakisdateiset
velvoitteensa

» valmistelee tai pdivittdd organisaation ohjeistuksen mukaisen perehdytyssuunnitelman
organisaation eri toimijoiden kanssa

e arvioi perehdytettdvan osaamisen tai osaamisen paivitystarpeen suhteessa tydtehtavien
edellyttamaan ammattitaitoon

« sopii perehdytykseen liittyvista tavoitteista, toimenpiteista, vastuista ja aikatauluista

« tiedottaa jarjestelyista tydyhteisbssaan

e arvioi ja varmistaa perehdytysmateriaalin ajantasaisuuden

Perehdytyksen toteutumisen varmistaminen
Opiskelija
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« varmistaa perehdytyssuunnitelman mukaisen perehdytyksen toteutumisen tydtehtéviin
siten, ettd perehtyja osaa toimia tydtehtavissédn oman ja muiden ty6turvallisuuden
huomioiden

e varmistaa, ettd perehdytettdvd noudattaa sdadoksia ja organisaation ohjeita ja
toimintatapoja

e seuraa perehdytettdvan osaamisen ja ammattitaidon kehittymistd, kannustaa ja antaa
palautetta rakentavasti

e varmistaa yhteydenpidon tarkoituksenmukaisiin yhteisty6tahoihin

e hyvaksyttdd perehdytetyltd toteutuneen perehdytyksen organisaation kaytantéjen
mukaisesti

Perehdytyksen arviointi
Opiskelija

« kerda perehtyjalta ja tiimiltd palautetta ja kokemuksia toteutuneesta perehdytyksesta
< analysoi palautteet ja tekee perustellun ehdotuksen perehdytyksen kehittamiseksi
« esittelee kehittAmisehdotuksen organisaation kaytantdjen mukaisesti

Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvéksytty, kun hén osaa tehdad tutkinnon osan ty6tehtavat
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa ldhiesihenkilotyon kdytdnnon tydtehtavissa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida naytén perusteella, ammattitaidon osoittamista
taydennetaan yksiléllisesti muilla tavoin.

2.17. Tekodlyn hyddyntaminen tyoprosessissa, 15
osp (107654)

Ammattitaitovaatimukset

Tekodlyn hydédyntamismahdollisuudet
Opiskelija

e tunnistaa tekoalyn eri osa-alueita, keskeisia toimintaperiaatteita seka algoritmien
toimintalogiikkaa

« selvittda tekodlyn yleisimpia kayttokohteita ja kdyton hyotyja alansa ty6tehtavissa

e tunnistaa tekodlyn kayttodn yleisesti liittyvia riskeja eettisyyden, vastuullisuuden ja
ymparistovaikutusten nakokulmista

» selvittdd organisaation tapoja hyodyntaa tekodlya tydprosesseissa

Generatiivisen tekodlyn hyédyntaminen
Opiskelija

e vertailee generatiivisen tekodlyn tybkaluja ja arvioi niiden hyddynnettavyytta
tyoprosessissaan ottaen huomioon tekodlyn kayttoon liittyvat saadokset ja organisaation
ohjeet

» valitsee kayttotarkoitukseen soveltuvan, saatavilla olevan tekoalytyokalun

e noudattaa saadoksid sekd organisaation ohjeita tekoalyn kaytostd, tietoturvasta,
tietosuojasta ja salassapidosta

« kayttaa generatiivista tekoalytydkalua monipuolisesti tydprosessin eri vaiheissa

28



« tunnistaa yleisimpia kyber- ja tietoturvariskeja ja osaa uhkatilanteessa toimia roolinsa
mukaisesti

* muokkaa tekodlytytkalun asetuksia kayttotarkoitukseen sopiviksi

e sSyoOttaa tarvittavia tietoja tekodlylle tietoturvallisesti, tietosuojasta ja salassapidosta seka
tekijanoikeuksista huolehtien

e antaa tekoalylle ratkaistavaan ongelmaan soveltuvan roolin

« kuvaa tekodlylle ratkaistavaa ongelmaa ja muotoilee tarkoituksenmukaisia komentoja ja
kehotteita

« arvioi kriittisesti tekoalyn tuotosten oikeellisuutta ja tunnistaa mahdollisia virheitd, vinoumia
tai puutteita

» tekee perusteltuja johtopéaéattksia sekd varmistaa tuotosten eettisyyttd ja tekoalyn kaytén
l&pinékyvyytta

e arvioi valitun tekoalytyokalun hyddyntamisen vaikutuksia tyéprosessin eri vaiheisiin

* jakaa kokemuksiaan tekoalyn hyddyntédmisestd ja esittdd kehitysideoita sen kaytosta
tydprosessissa

Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvaksytty, kun han osaa tehdd tutkinnon osan tyotehtavat
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdéssd kaytdannon tyotehtavissd hyoddyntamalla
generatiivista tekodlyd monipuolisesti tydprosessin eri vaiheissa alansa ty®paikan
tydymparistossa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida nayttn perusteella, ammattitaidon osoittamista
tdydennetdan yksildllisesti muilla tavoin.

2.18. Tyo6hon opastajana toimiminen, 15 osp (107939)

Tyobhon opastaminen on tydnantajan lakisdateinen velvollisuus. Ty6hon opastajana voi toimia
henkild, jolla on tydtehtavaan tarvittava osaaminen. Se edellyttdd opastettavan tydtehtavan
hallintaa, osaamisen varmistamista sekd vuorovaikutus- ja palautetaitoja. Onnistunut tydhén
opastus vahvistaa tiimin toimintaa ja opastettavan sopeutumista tiimiin sekd vahvistaa
tyoturvallisuutta.

Ammattitaitovaatimukset

Ty6hon opastamisen suunnittelu
Opiskelija

e perehtyy organisaationsa tyohon opastamisessa kaytettdvan materiaalin sisaltéon ja
tavoitteisiin

e suunnittelee ty6hdn opastamisen huomioiden tydntekijalle tehdyn perehdytyssuunnitelman

e ottaa opastamistilanteen suunnittelussa huomioon opastettavan osaamisen ja
oppimistyylin

* huomioi suunnittelussa ty6yhteisén monimuotoisuuden ja tyohyvinvoinnin

e huomioi tyéhtn opastamisen suunnittelussa tydymparistdon ja organisaation asettamat
vaatimukset

e suunnittelee itsendisesti tyontekijan opastamisen tehtdvaalueeseen, tyoprosesseihin ja
tydtapoihin

e suunnittelee opastustilanteet johdonmukaiseksi kokonaisuudeksi
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Tutkinnon osat

Tyo6hon opastaminen
Opiskelija

- aikatauluttaa, organisoi ja toteuttaa tydhdn opastamisen yhdessa tydyhteisbn ja
opastettavan tyontekijan kanssa

« selvittdd opastettavalle tehtavaalueen, tyoprosessit ja tyttavat selkeasti, vastuullisesti ja
kattavasti

e ottaa huomioon opastettavan osaamisen ja tyttaidon ja valitsee ohjaustapansa niiden
mukaisesti

« laatii tybohjeen organisaation kaytéantdjen mukaisesti

« kayttada tyéhon opastamisessa tarkoituksenmukaisia ja monipuolisia menetelmia

* luo opastamistilanteeseen mydnteisen, turvallisen ja kannustavan ilmapiirin

« ohjaa opastettavaa noudattamaan tydyhteison sdantoja ja toimintatapoja

+ ohjaa opastettavaa toimimaan luontevasti monimuotoisessa ja moniammatillisessa
tydyhteistssa ja -ymparistossa

e arvioi opastettavan osaamisen kehittymista ja antaa rakentavaa palautetta

e pyytaa palautetta toiminnastaan tyéhén opastajana ja arvioi osaamistaan

e arvioi ja varmistaa opastamisessa kaytettavien ohjeiden ajantasaisuuden

* raportoi opastamisesta organisaatiossa sovitulla tavalla

Tyoéturvallisuuden huomioiminen
Opiskelija

e oOpastaa noudattamaan toimialan ja tydnantajan tydturvallisuusohjeita

e opastaa tydn kannalta keskeisten ja kaytdssa olevien suojavarusteiden, aineiden ja
laitteiden kayttd- ja turvallisuusohjeisiin

e oOpastaa huomioimaan ty6hon liittyvat vaarat, riskit ja laitteiden vikatilanteet seka
ilmoittamaan niista vastuullisesti sovitulla tavalla

* oOpastaa tyoskentelemddn ergonomisesti ja tyota helpottavia tydvalineitd ja -menetelmia
kayttéden

e oOpastaa organisaation ohjeiden mukaiseen toimintaan mahdollisissa poikkeustilanteissa

Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvaksytty, kun han osaa tehda tutkinnon osan tydtehtavat
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa toimimalla tyohon opastajana tiiminvetajana,
tydnjohtajana tai vastaavissa kaytannon tehtavissa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista
tdydennetdan yksildllisesti muilla tavoin.

2.19. Vihrean siirtyméan edistaminen, 15 osp (107655)

Vihred siityma on muutos kohti ekologisesti kestdvad ja hiilineutraalia taloutta, joka
nojaa vahabhiilisiin seka kiertotaloutta ja luonnon monimuotoisuutta edistaviin ratkaisuihin ja
luonnonvarojen kestavaan kayttoon.

Vihrea siirtyma tarkoittaa sitd, ettd yhteiskunta ja talous siirtyvat fossiilisten energialdhteiden
kaytosta ymparistolle vihemman haitallisiin ja kestaviin tuotteisiin ja palveluihin. Tavoitteena on
vahentaa kielteisia ymparistovaikutuksia, erityisesti ilmastonmuutosta.
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Ammattitaitovaatimukset

Vihred siirtyma ilmiéna
Opiskelija

« ymmartaa vihrean siirtyman tavoitteet ja keskeiset kasitteet

e ymmartaa energiaratkaisujen, resurssitehokkuuden, kiertotalouden ja
hiilineutraaliustavoitteiden merkityksen toimialalle

* tunnistaa vihreén siirtyman merkityksen kestavan talouskasvun tukemisessa

e tunnistaa vihreén siirtyman monitahoisuuden ja systeemisyyden

Vihred siirtyma toimialalla
Opiskelija

e tunnistaa toimialan ymparistévaikutuksia ja -velvoitteita

* tunnistaa toimialan haasteet ja mahdollisuudet vihreén siirtyméan edistimisessa
* ymmartaa millaisia rakenteellisia muutoksia vihred siirtyma edellyttaa

« tuntee alan vihreitd teknologioita ja innovaatioita

» arvioi kriittisesti toimialan vihre&n siirtyman mahdollisuuksia

Vihrean siirtymén toimenpiteiden suunnittelu
Opiskelija

» tarkastelee kriittisesti nykyisten toimintatapojen vaikutusta ympariston kuormitukseen

» ideoi vihreaa siirtymaa edistavia toimenpiteité

« hankkii tietoa eri lahteista siitd, miten vihrean siirtyman toimenpiteita tehdaan ja arvioi tietoa
kriittisesti

» tekee konkreettisia ehdotuksia vihredn siirtyméan toimenpiteista

e arvioi eri toimenpidevaihtoehtojen toteutumisen realistisuutta ja vaikuttavuutta

Vihreaa siirtymaa edistava toiminta
Opiskelija

« toteuttaa kdytadnndn toimenpiteita vihrean siirtymén edistamiseksi
 viestii vihrean siirtymén toimenpiteista tydyhteiséssaan tai yhteistydtahoilleen
« innostaa tydyhteis6a tai yhteistyttahoja toimimaan ymparistévastuullisesti

Arviointi

Opiskelijan suoritus on hyvaksytty, kun han osaa tehda tutkinnon osan ty6tehtavat
ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa tekemalla alan kaytdnnon tyotehtavia vihrean
siirtyman edistamiseksi. Tydtehtavat voivat kohdistua tydpaikan, tuotteen tai palvelun vihrean
siirtyman edistamisen toimenpiteisiin.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida ndytdn perusteella, ammattitaidon osoittamista
taydennetdan yksildllisesti muilla tavoin.
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Henkilokohtaisen avun osaamisala

3. Henkilokohtaisen avun osaamisala

Henkilokohtaisen avun osaamisalan suorittanut osaa toimia henkilokohtaisena avustajana
henkiltille, jotka tarvitsevat tukea vammaisuuden, vammautumisen, sairauden tai muun
toimintakyvyn heikkenemisen vuoksi. Han avustaa arjen toiminnoissa, tydssé, opiskelussa,
harrastuksissa ja sosiaalisessa osallistumisessa seké tukee vuorovaikutusta ja kommunikointia.
Ty6 perustuu avun Kkayttdjan ohjeiden noudattamiseen ja itsemaarddmisoikeuden
kunnioittamiseen.

Tutkinto tarjoaa mahdollisuuden syventdd osaamistaan esimerkiksi vuorovaikutuksen ja
kommunikoinnin tukemiseen, yhteistydhdn perheen ja laheisten kanssa tai muihin ammatillisiin
osa-alueisiin. Tutkinnon suorittanut hallitsee ergonomiset ja turvalliset avustamismenetelmat,
tunnistaa tydympariston riskit ja edistad seka kayttajan etta tydyhteisén hyvinvointia.

Osaamisalan suorittaneet tydskentelevat henkilokohtaisen avun palvelujarjestelmassa
vammaispalvelulain (675/2023) mukaisesti. He voivat toimia erilaisissa ymparistdisséd — kotona,
oppilaitoksissa, tyopaikoilla ja vapaa-ajan toiminnoissa — mahdollistaen asiakkaan itsenaisen ja
yhdenvertaisen osallistumisen yhteiskuntaan.
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4. Mielenterveys- ja riippuvuustyon
osaamisala

Mielenterveys- ja riippuvuustydn osaamisalan suorittaneen tyd perustuu eettisesti kestaviin
periaatteisiin, asiakaslahtoisyyteen ja ihmisen kunnioittamiseen. Han osaa hyddyntaa tydssaan
alan tietoperustaa, tyémenetelmid, lainsdadantdéa ja palvelujarjestelmén tuntemusta. Tydssa
korostuu kyky perustella tehdyt ratkaisut ja arvioida niiden vaikutuksia moniammatillisen
tydyhteistn jasenena.

Tutkinnon suorittanut huolehtii tyéhyvinvoinnistaan ja kayttdd tyénohjausta sekd koulutusta
tyonsa tukena. Han kehittdd tyonsa laatua jatkuvan arvioinnin, itsensa kehittdmisen ja
sisdisen yrittdjyyden avulla. Pakolliset tutkinnon osat antavat valmiudet ammatilliseen
tyoskentelyyn mielenterveys- ja riippuvuustydssé asiakkaiden seka heidan laheisverkostojensa
kanssa, ja valinnaiset tutkinnon osat syventdvat osaamista erilaisissa tydmenetelmissa ja
toimintaympéristoissa.

Osaamisalan suorittaneet voivat tydskennella sosiaali- ja terveysalalla ehkaisevassa,
kuntouttavassa, hoidollisessa, toipumista edistdvassa, haittoja véhentdvassa seka
asumispalveluja tukevassa tytssa. Tyd voi olla suunnattua eri-ikdisille asiakkaille seka heidan
lahi- ja laheisverkostoilleen mielenterveys-, paihde- ja rijppuvuusty®n eri muodoissa.
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Vammaisalan osaamisala

5. Vammaisalan osaamisala

Vammaisalan osaamisalan suorittanut osaa toimia erilaisissa toimintaymparistdissa edistaen
asiakkaan itsemaardadmisoikeuden toteutumista. Han tydskentelee yhteistydssa vammaisen
tai vammautuneen henkilén, hénen laheistensd ja moniammatillisen tyéryhmén kanssa. Tyo
on yksilokeskeista ja tukee asiakkaan omia valintoja, paatoksentekoa sekd osallistumista
sosiaaliseen ja yhteiskunnalliseen toimintaan.

Osaamisalan suorittanut tunnistaa ja huomioi yksil6lliset tarpeet tukien toimintakykya,
oppimista ja arjen sujumista. Han osaa edistda vuorovaikutusta ja kommunikointia kayttamalla
tilanteeseen sopivia menetelmia, kuten puhetta korvaavia kommunikointitapoja ja selkokielta.
Tybskentelyssa painottuvat turvalliset ja ergonomiset tydmenetelmat, apuvalineiden kaytto ja
ohjaus, ty6hyvinvoinnin edistaminen seka asiakkaan osallisuuden vahvistaminen.

Tutkinnon suorittanut voi syventdd osaamistaan esimerkiksi perheiden ja laheisten kanssa
tehtavéassa tydssa tai sosiokulttuuristen tydmenetelmien hyddyntamisessa. Tyomahdollisuuksia
on laajasti julkisella, yksityisella ja kolmannella sektorilla erilaisissa ymparistoissa, joissa eri-
ikdiset vammaiset tai vammautuneet henkildét asuvat, opiskelevat, tydskentelevat tai kayttavat
palveluita.
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6. Liite 1. Arvoperusta

Ammatillisen koulutuksen tavoitteena on kehittda ja uudistaa yksiléiden ammatillista osaamista,
tybelamaé ja yhteiskuntaa. Ammatillinen koulutus antaa valmiuksia toimia ammatillisesti seka
tehda ratkaisuja eettisen ja kriittisen pohdinnan ja tietoon perustuvan harkinnan pohjalta.

Ammatillisen  koulutuksen [&ht6kohtina  ovat ihmisoikeuksien  kunnioittaminen ja
monimuotoisuuden arvostaminen. Ammatillinen koulutus edistaa tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta,
hyvinvointia ja demokratiaa. Osallisuus, aktiivinen toimijuus, avoimuus ja yhteiséllisyys korostuvat
ammatillisen koulutuksen toiminnassa.

Ammatillinen koulutus vastaa yksildiden, tydeldman ja yhteiskunnan osaamistarpeiden muutoksiin
joustavasti ja vaikuttavasti. Urasuunnittelutaidot ja valmiudet jatkuvaan oppimiseen korostuvat
toimintaymparistéjen muuttuessa. Koulutus perustuu tydeldméan osaamistarpeisiin ja tarjoaa
opiskelijan tavoitteisiin, elaméantilanteeseen ja tarpeisiin sopivia osaamisen kehittdmisen tapoja.
Turvallinen tydskentely, yrittdjamainen tydote ja talouden hallinta ovat osa ammattitaitoa.

Ammatillisessa koulutuksessa ymmarretdadn kestdvan elamantavan valttamattémyys ja
rakennetaan osaamisperustaa ympariston ja kansalaisten hyvinvointia edistavalle taloudelle.
Ammatillinen koulutus liséa ymmarrysta luonnonvarojen kestavasta kaytosta, ilmastonmuutoksen
hillinndstd ja siihen sopeutumisesta sek& Iluonnon monimuotoisuuden sailyttamisesta.
Ammatillinen koulutus tukee kansainvalistymisté ja globaalia vastuuta.

Arvoperusta toteutuu ammatillisen koulutuksen toimintakulttuurissa sek& osaamisen
hankkimisessa ja osoittamisessa eri oppimisymparistdissa.
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Liite 2. Luvat ja patevyydet

7. Liite 2. Luvat ja patevyydet

Tutkinnossa edellytyksend on, ettd opiskelija suorittaa sdaddsperusteiset seka tydeldman
edellyttaméat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttaméttdmid ammattitaitovaatimuksissa ja
osaamistavoitteissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.

Hygieniaosaaminen

Opiskelijalla taytyy olla hygieniapassi, jos han tydskentelee osana tyotehtaviaan
elintarvikehuoneistossa ja Kkasittelee pakkaamattomia helposti pilaantuvia elintarvikkeita.
Hygieniapassi vaaditaan, kun ty6td tulee téyteen kolme kuukautta. Kolmeen kuukauteen
lasketaan taannehtivasti myds aiemmat vastaavat tydt, joissa on pitdnyt olla hygieniapassi.
(Elintarvikelaki 297/2021 198.)

Elintarvikehygieniaosaaminen perustuu seuraaviin saadoksiin:

« Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus elintarvikehygieniasta (EY) N:o 852/2004 (liite
I, luku XIlI, kohta 1)

» Elintarvikelaki (297/2021)

* Ruokaviraston maarays hygieniaosaamisesta (9/2025)
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8.

Sosiaali-
maarataan

Liite 3. Tutkintokohtaiset

terveydentilavaatimukset

ja

terveysalan ammattitutkinnon tutkintokohtaisista
Opetushallituksen maarayksessd Tutkintokohtaiset

ammatillisessa koulutuksessa.

terveydentilavaatimuksista
terveydentilavaatimukset
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