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Jakelussa mainitut 
 
Edustajien nimeäminen valtion palvelu- ja toimitilaverkkouudistuksen Varsinais-Suomen alueelliseen 
projektiryhmään 

Valtion palvelu- ja toimitilaverkkouudistus 
Käynnissä olevan valtion palvelu- ja toimitilaverkkouudistuksen tavoitteena on vastata 
nopeasti muuttuvan toimintaympäristön tarpeisiin kokoamalla käyntiasiointia julkisen 
hallinnon yhteisiin asiakaspalvelupisteisiin ja vähentämällä valtionhallinnon toimistotilaa 
yhteistyössä Kelan, kuntien ja soveltuvin osin hyvinvointialueiden kanssa. Uudistuksen 
alueellinen suunnittelu ja toimeenpano on tehty tai käynnissä 15 maakunnassa (Etelä-
Karjala, Päijät-Häme, Pohjois-Karjala, Etelä-Savo, Keski-Suomi, Satakunta, Pirkanmaa, 
Uusimaa, Lappi, Etelä-Pohjanmaa, Keski-Pohjanmaa, Kainuu, Kymenlaakso, Pohjois-Savo 
ja Pohjanmaa). Vuoden 2025 lopussa se etenee Kanta-Hämeeseen, Pohjois-Pohjanmaalle 
ja Varsinais-Suomeen.  

Valtiovarainministeriö asettaa kuhunkin kolmeen maakuntaan alueellisen projektiryhmän. 
Ryhmien tavoitteena on valtion palvelu- ja toimitilaverkkohankkeen valtakunnallisten 
linjausten, valtion toimitilastrategian ja paikallisen tilannekuvan pohjalta suunnitella 
asiakaspalvelu- ja toimitilaverkkouudistusta maakuntiensa alueilla. Työn tavoitteena on, 
että viimeistään vuonna 2030 valtion viranomaisten käyntiasiointi on koottu yhteisiin 
asiakaspalvelupisteisiin yhteistyössä Kelan ja kuntien sekä soveltuvin osin 
hyvinvointialueiden kanssa. Lisäksi tavoitteena on vähentää valtion viranomaisten 
toimistotilaa valtion toimitilastrategian linjausten mukaisesti.  

Alueellisten projektiryhmien kokoonpano koostuu valtion viranomaisista, maakunnan 
liittojen, kuntien ja hyvinvointialueiden edustajista sekä Senaatin, Valtorin ja 
valtiovarainministeriön edustajista. Projektiryhmien päätehtävänä on valmistella 
alueellinen suunnitelma palvelu- ja toimitilaverkosta valtiovarainministeriön antaman 
ohjeistuksen mukaisesti. Projektiryhmät raportoivat työstään valtion palvelu- ja 
toimitilaverkkouudistuksen valtakunnallisille valmistelu- ja ohjausryhmille. 

Varsinais-Suomen alueellinen projektiryhmä 

Alueellisen projektiryhmän tavoite on laatia suunnitelma valtion palvelu- ja 
toimitilaverkkouudistuksen toteuttamisesta alueella. Suunnitelmaluonnos laaditaan 
31.8.2026 mennessä ja lopullinen suunnitelma 31.10.2026 mennessä. Suunnitelmaan 
kuvataan palvelu- ja toimitilaverkon tavoitetila alueella. Verkko rakentuu kahdenlaisista 
osista: Valtakunnallisiin palveluverkkokriteereihin pohjautuvista yhteisistä 
asiakaspalvelupisteistä eli Suomi-pisteistä sekä palvelutarpeen näkökulmasta 
täydentävistä yhteisistä käyntiasiointipisteistä. 
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Projektiryhmä koostuu valtion palveluntuottajien, maakunnan liiton, kuntien ja 
hyvinvointialueen sekä Senaatin ja Valtorin edustajista. Lisäksi mukana on palvelu- ja 
toimitilaverkkohankkeen edustaja. Maakunnan liitto vastaa ryhmän puheenjohtajan ja 
sihteerin tehtävistä. Varsinais-Suomen alueellisen projektiryhmän toimikausi on 
1.11.2025–31.10.2026. 

Kuntia pyydetään nimeämään varsinaiset jäsenet Varsinais-Suomen alueellisen 
projektiryhmän jäseniksi niin, että ne sopivat keskuudestaan edustajat seuraavasti: 

- Turun kaupunki, 1 edustaja 
- Läntinen Turun seutu 1 edustaja  
- Itäinen Turun seutu, 1 edustaja  
- Loimaan seutu, 1 edustaja 
- Salon seutu, 1 edustaja 
- Vakka-Suomi, 1 edustaja 
- Turunmaa, 1 edustaja 

Hyvinvointialuetta pyydetään nimeämään yksi edustaja projektiryhmään. 

Ehdotukset jäseniksi pyydetään toimittamaan Varsinais-Suomen liiton kirjaamoon 
(kirjaamo@varsinais-suomi.) 2 6.9.2025 kello 17 mennessä.  

Toivomme, että edustajallanne on tietämystä organisaationne asiakaspalvelun ja 
toimistotilan nykytilasta ja tulevaisuuden suunnitelmista. Lisäksi toivomme, että 
edustajallanne on näihin asioihin liittyvää päätösvaltaa tai mahdollisuus hankkia 
organisaationsa linjaus käsiteltäviin asioihin.  

Lisätietoja palvelu- ja toimitilaverkkouudistuksesta: 

• Palvelu- ja toimitilaverkon uudistamishanke - Valtiovarainministeriö (vm.)  
• Kysymyksiä ja vastauksia valtion palvelu- ja toimitilaverkon uudistamisesta - 

Valtiovarainministeriö (vm.)  
 
 

Henna Salminen, työryhmän sihteeri  

Yhteystiedot: henna.salminen@varsinais-suomi.  , p. +358405693554 

 

Malla Rannikko-Laine, vt. Edunvalvontajohtaja 

Yhteystiedot: malla.rannikko-laine@varsinais-suomi.  , p. +35840 721 3429 

 

 

Jakelu 

 Varsinais-Suomen kunnat 

 Varsinais-Suomen hyvinvointialue 
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Varsinais-Suomen liitto 
kirjaamo@varsinais-suomi.  
www.varsinais-suomi.  
02 2100 900 
PL 273 
20101 Turku 
Y-tunnus: 0922305-9 
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