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Tyollisyyspalvelu-uudistus

 Julkisten tyovoimapalveluiden jarjestamisvastuu siirtyi valtion tyo- ja
elinkeinotoimistoilta eli TE-toimistoilta kunnille 1.1.2025.

« TE-palveluista tuli vuoden 2025 alussa osa jokaisen kunnan lakisaateisia tehtavia ja
sita kautta osa jokaisen kunnan peruspalveluja.

« Suomeen muodostui uudistuksen myota 45 tyollisyysaluetta, jotka ovat vastuussa
tyovoimapalveluiden hallinnollisesta jarjestamisesta.
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Turun tyollisyysalueeseen kuuluu 23 kuntaa

Yhteistoiminta-alue toimii vastuukuntamallilla, jossa Turku on
vastuukunta. Lahipalveluja on suunnitteilla seuraaviin kuntiin

Kaarina

Laitila

Lieto

Loimaa (palvelee myos Auraa, Oripaata ja Poytyaa)
Paimio (palvelee myods Sauvoa)

Raisio (palvelee myos Naantalia, Maskua, Mynamakea,
Nousiaisia ja Ruskoa)
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s Parainen (palvelee myos Kemionsaarta)

s Uusikaupunki (palvelee myos Kustavia, Pyharantaa,
Taivassaloa ja Vehmaata)

s Turku

Valtion seka kuntakokeilun henkilosto siirtyi liikkkeenluovutuksella
Turun tyollisyysalueelle 1.1.2025

Turun tydllisyysalueen arvioitu budjetti vuodelle 2025 on noin 50
miljoonaa euroa

LUKUJA
Vaestopohja n. 420 000 | Tyévoimapohja n. 202 000
Tyopaikkojen maara n. 184 000
Yritysten maara n. 36 000 | Alueella toimivat yritykset n. 46 000
2 yliopistoa | 2 ammattikorkeakoulua,

13 ammatillisen opetuksen jarjestajaa

Lahdeaineisto: ©Tilastokeskus 2021




Turun tyollisyysalueen
toiminta-alueet

Kaarina
Laitila
Lieto

Loimaa (palvelee myos Auraa, Oripaata ja
Poytyaa)

Paimio (palvelee myos Sauvoa)
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Raisio (palvelee myos Naantalia, Maskua,
Mynamakea, Nousiaista ja Ruskoa)

/. Parainen (palvelee myos Kemionsaarta)

8. Uusikaupunki (palvelee myos Kustavia,
Pyharantaa, Taivassaloa seka Vehmaata)

9. Turku (vastuukunta)

Lahdeaineisto: ©Tilastokeskus 2021



Tavoite {f;

Turun tyollisyysalueen tavoitteena on tarjota
henkilo-, yritys- ja tyonantaja-asiakkaille
kattavat seka kustannusvaikuttavat
palvelut huomioiden asiakkaiden kielelliset ja
muut tarpeet. Tyollisyysalueen palvelut
tahtaavat osaavan tyovoiman saatavuuden
varmistamiseen seka tyovoiman kysynnan ja
tarjonnan kohtaamiseen.
Tyovoimapalveluja uudistetaan tavalla, joka
parantaa niiden saatavuutta, saavutettavuutta
ja vaikuttavuutta (Turun tyollisyysalueen
yhteistoimintasopimus).
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Palvelut ja niiden
jaottelu




TYOLLISYYSALUEEN PALVELUJEN JA TEHTAVIEN JAOTTELU
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LAHIPALVELUT
Asiakkuuksia hoidetaan lahtokohtaisesti

lahipalveluista YHTEISET
) TUKIPALVELUT HANKINNAT
Tyollisyysalueen Palveluiden
e yhteiset kehittamis- hakintojen
ja tukipalvelut suunnittelu ja
KESKITETYT PALVELUT kilpailutus

Taydentavat lahipalveluita, tuotetaan
vastuukunnasta ja viedaan lahelle asiakasta
monikavaiasesti (digi, puhelin, jalkautuen)
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TYOLLISYYSALUEEN KESKITETYT SUBSTANSSIPALVELUT

Keskitetyt substanssipalvelut

Tyollisyyspalvelujohtaja

Ohjaus- ja neuvontapalvelut

Ullakaisa Nieminen

Koulutus- ja rekrytointipalvelut Tuki-, avustus- ja korvauspalvelut

Seija Tiuttu

Ammatinvalinta- ja
uraohjauspalvelut

Keskitetyt
puhelinpalvelut

Sisainen
tyottomyysturva- ja
jarjestelmakoulutus

Monialaisen palvelun
koordinaatiotehtavat

Palvelu- ja
tapahtumatuotannon tuki
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Terhi Kaurila Eija Ahava

Koulutusten ja
valmennusten suunnittelu
ja hallinnointi, OpinOvi

Merityonvalitys Palkkatuki Starttiraha

Kansainvalinen

tyonvalitys ja rekrytointi Maksatus

Muutosturva

Tuet ja korvaukset



Lahipalvelut kunnissa

Vastuukunnasta tuotettavat palvelut
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Tydnvalitys
Avointen tyopaikkojen hoito ja ehdokashaku
Tyodvoimapalvelujen palveluneuvonta

Asiakasprosessin hallinta, koostuu seuraavista:

Tydnhaun kaynnistdminen ja paattdminen
Yleisneuvonta

Alkuhaastattelu, palvelutarvekartoitus
Tydllistymissuunnitelmat
Kotoutumissuunnitelmat
Aktivointisuunnitelmat

Monialaiset tydllistymissuunnitelmat
Tydnhakukeskustelut

Taydentavat tydnhakukeskustelut
Ty6hon ja yrittajyyteen ohjaus
Koulutuksiin ja palveluihin ohjaus
Tyottdmien terveystarkastukseen ohjaus

TyO- ja koulutuskokeiluun ohjaus ja sopimusten
laatiminen

Tyottoman omaehtoisen opiskelun tuki ja
seuranta

Yleisneuvonta palkkatuesta ja starttirahasta
Tyottomyysturvatehtavat

Monikielinen yhteiskuntaorientaatio
Palveluohjaus keskitettyihin ja valtakunnallisiin
palveluihin

Muutosturva 55+ henkildasiakkaat

Yritys- ja tyOnantaja-asiakkaiden neuvonta ja
ohjaus

Tybnantaja- ja yrityskaynnit, palvelutarpeen
kartoitus
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Keskitetyt palvelut

Yhteiset hankinnat

)/
0.0

X/
0‘0

X3

%

X/
0‘0

X/
0‘0

X/
0‘0

X3

%

X3

%

X/
0‘0

X3

%

X3

%

X/
0‘0

Keskitetyt viestinta-, ohjaus ja
neuvontapalvelut

Koulutusten suunnittelu, hankinta ja
hallinnointi

Valmennusten suunnittelu, hankinta ja
hallinnointi

Kansainvalinen tyonvalitys ja rekrytointi
(ml. EURES)

Palkkatuki, paatoksenteko ja maksatus
Starttiraha, paatoksenteko ja maksatus
Muutosturva

Ammatinvalinta- ja uraohjaus

Nuorten monialaisen yhteispalvelun
koordinointi

Tybolosuhteiden jarjestelytuki
Kulukorvaukset

Matka- ja yopymiskustannusten korvaus
Muutoksenhakuprosessit
Tapahtumatuotanto

Merivalitys

Tyollisyysalueen sisainen
tyottomyysturva- ja jarjestelmakoulutus

Yhteishankintakoulutukset
Tyovoimakoulutukset
Tyonhakuvalmennukset
Muutosturva 55+ -koulutukset
Uravalmennukset
Tyohonvalmennukset
Yrittajyyskoulutukset
Asiantuntija-arvioinnit
Kotoutumiskoulutus

Monikielinen yhteiskuntaorientaatio

Tukipalvelut

Paatoksenteon ja ohjauksen tuki
Toimialuekoordinaatio

Johtaminen ja edunvalvonta

Talous- ja hallintopalvelut (ml. maksatus)
Henkildstopalvelut

Lakipalvelut

Hankintapalvelut

Tietojohtaminen ja ennakointi
Kehittaminen

Viestintapalvelut

Palvelujen ja palvelutietojen hallinta
Asiakasohjauksen palvelut (palvelumanuaali
ja tydohjeet)

Tietohallintopalvelut




Lahipalvelut kunnissa

+ Yleisneuvonta
s Tyonvalitys

Palvelut tyonantaja-asiakkaille

Yritys- ja tyOnantaja-asiakkaiden neuvonta ja ohjaus
Avointen tyopaikkojen vastaanotto ja seuranta

Osaavan tyovoiman esittely

Yleisneuvonta palkkatuesta ja starttirahasta tyonantajalle
Tyonantaja- ja yrityskaynnit, palvelutarpeen kartoitus
Palveluohjaus keskitettyihin ja valtakunnallisiin palveluihin
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Palvelut henkiloasiakkaille
Tyovoimapalveluneuvonta

Tyonhaun kaynnistaminen ja paattaminen
Alkuhaastattelu, palvelutarvekartoitus
Tyottomyysturvatehtavat

Tyottomien terveystarkastukseen ohjaus

Yleisneuvonta palkkatuesta ja starttirahasta tyonhakijalle
Muutosturva 55+ henkiloasiakkaat

Palveluohjaus keskitettyihin ja valtakunnallisiin palveluihin
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Suoraan tyomarkkinoille suuntaava, asiakkaan palveluprosessi

% Tyonhakukeskustelut ja tyollistymissuunnitelmat

% Taydentavat tydonhakukeskustelut

% Tyohon ja yrittajyyteen ohjaus

% Tyonhakupalveluihin ohjaus

Osaamisen kehittamisen tarve, asiakkaan palveluprosessi
Tyonhakukeskustelut ja tyollistymissuunnitelmat
Taydentavat tyonhakusuunnitelmat
Tyohon ja yrittajyyteen ohjaus
Koulutuksiin ja palveluihin ohjaus
Ty0- ja koulutuskokeiluun ohjaus ja sopimusten laatiminen
Tyottoman omaehtoisen opiskelun tuki ja seuranta

onialainen palvelutarve, asiakkaan palveluprosessi

» Aktivointisuunnitelmat

» Monialaiset tyollistymissuunnitelmat

» Taydentavat tyonhakukeskustelut

» Koulutuksiin ja palveluihin ohjaus

» TyoOhon ohjaus

otoutumisasiakkaan palveluprosessi

Monikielinen yhteiskunta-orientaatio

Kotoutumissuunnitelmat

Tyohon ja yrittajyyteen ohjaus

Koulutuksiin ja palveluihin ohjaus

Ty0- ja koulutuskokeiluun ohjaus ja sopimusten laatiminen

Tyottoman omaehtoisen opiskelun tuki ja seuranta
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