Loimaan kaupungin kotoutumisohjelmaa kuvaava asiakirja

Tassa asiakirjassa kuvataan Loimaan kaupungin tarjoamat kotoutumisen edistamisesta
annetun lain (681/2023) mukaiset kotoutumisen alkuvaiheen palvelut, palveluiden vastuutahot
seka palveluihin liittyva yhteistyd muiden toimijoiden kanssa.

Loimaan kaupunki 18.11.2024

- Kotoutumisohjelmaa koordinoivat Loimaan kaupunki, yhteistydssa Auran, Oripaén ja Poytyan
kuntien kanssa

- Yhteyshenkild Loimaalla: maahanmuuttokoordinaattori Maarit Tiittanen, maarit.tiittanen@]loimaa.fi,
puh. 040 1828501

Kotoutumislain kokonaisuudistus (KOTO 24)

Uuden kotoutumislain tavoitteena on vahvistaa maahan muuttaneiden tyoéllisyytta, tyollisyytta tukevia
valmiuksia, kielitaitoa ja osallisuutta yhteiskuntaan. Lain tavoitteena on myds edistda tasa-arvoa,
yhdenvertaisuutta ja myonteista vuorovaikutusta eri viaestoryhmien kesken.

Laki kotoutumisen edistdmisestd uudistetaan niin, ettd se ottaa huomioon eduskunnan edellytykset
kotoutumisen edistdmisestd ja muuttuneen toimintaympariston. Uusi laki korvaa nykyisen voimassa
olevan samannimisen lain. Uudistettu kotoutumislaki (681/ 2023) tulee voimaan 1.1.2025 yhta aikaa
TE-palveluiden uudistuksen kanssa.

Uuden kotouttamislain mukaan kunnassa tulee olla ensimmainen 1.1.2025 alkaen tarjolla
kotouttamisohjelma eli laissa sddadetyt kotoutumisen alkuvaiheen palvelut. Kotoutumisohjelma tulee
lisdksi olla kuvattuna asiakirjaksi. Kotouttamisohjelman jarjestiminen seka kotouttamisohjelmaa
kuvaava asiakirja ovat jatkossa ELY-keskuksen kanssa laaditun kuntaan ohjaamista ja kotoutumisen
edistamisestad koskevasta sopimuksen lisdksi edellytyksena kotoutumislain mukaisten korvausten
maksatukselle kunnalle.

Loimaan kotouttamisohjelma mukaiset palvelut toteutetaan seudullisena yhteistydn4, jossa palvelut
keskitetddn Loimaalle. Ensivaiheen opastus toteutetaan kunnassa, joka ohjaa seka tyonhakijat etta
muut maahan muuttaneet Loimaan kaupungin palveluiden piiriin. monikielisessa yhteiskuntaa
orientaatiosta vastaa talla tietdmalla Turun kaupunki.

Tydnhakijoiden kotouttamisen jarjestaa kaytannossa Loimaan kaupunki, jonka kanssa on sovittu
erikseen myos muiden lakisddteisten tyollisyyden lahipalvelujen hoitamisesta. Muita kotoutuja
asiakkaita koskevista tehtdvista huolehtii Loimaan maahanmuuttokoordinaattori. Maahanmuuttajien
ohjauksessa suomalaisen yhteiskunnan omakieliseen perehdytykseen (yhteiskuntaorientaatio)
hy6dynnetdan tyollisyysalueen yhteistyota.

Lisdksi Loimaa hallinnoi maahanmuuttajien moniammatillista ty6ryhmaa johon Oripaalla on
mahdollisuus saada edustajansa vuoden 2025 alusta Auran ja Poytydn kanssa. Molempien
yhteistoimintaryhmien tarkoitus on edistda maahanmuuttajien kanssa tyoskentelevien osaamista ja
asiantuntemusta seka tiedonkulkua seutukunnissa, joiden tydllisyys- ja maahanmuuttopalvelut
hoidetaan Loimaalla. Moniammatillinen ryhma edistia eri alojen yhteisty6ta kotoutumisen
toiminnoissa. Se palvelee verkostoitumista maahanmuuttajan kunnan, muiden seutukuntien ja
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palveluita tarjoavan kunnan valilla sekd mahdollistaa kotoutumistoiminnan monialaisen suunnittelun
ja kehittamisen.

Kotouttamisohjelma on laadittu yhteistydssa muiden Varsinais-Suomen kuntien asiantuntijanryhmén,
Seudullisen yhteistyéryhman ja Loimaan maahanmuuttokoordinaattorin kanssa. Sen toteuttamista
seurataan yhteistyossa.

1. Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi ja monialaisen osaamisen ja
kotoutumisen palvelutarpeen arviointi (KotoL 14 ja 15 §)

a. Kuvaus palvelusta:

Asiakkuuteen tulevan henkilén osaaminen ja kotoutumisen tarve sekd mahdollinen monialaisten
palveluiden tarve arvioidaan mahdollisuuksien mukaan heti ensimmaiselld tapaamisella tai
asiointikerralla. Jos tama ei ole mahdollista, palvelutarvetta voidaan kartoittaa tarkemmin seuraavilla
asiointikerroilla.

b. Vastuutaho:

Kotoutumispalveluista vastaava tyollisyysalueen virkailija tydllisyyspalveluissa hoitaa tydnhakija-
asiakkaiden osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin.

Kotoutumispalveluista vastaava henkild, esimerkiksi maahanmuuttokoordinaattori, hoitaa tydvoiman
ulkopuolella olevien asiakkaiden osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin. Palvelun
tuottamisesta vastaa sopimusperusteisesti Loimaan kaupunki.

c. Yhteistyo:

Tyonhakija-asiakkaita ja tydvoiman ulkopuolella olevia asiakkaita palvelevat asiantuntijat voivat
keskustella asiakkaiden palvelutarpeista ja elamantilanteista, ja suunnitella asiakkaille oikea-aikaiset
ja mielekkaat palvelupolut. Yhteistyd hyvinvointialueen ja muiden paikallisten toimijoiden kanssa luo
lisaa mahdollisuuksia palvelutarpeen arvioinnin onnistuneeseen toteutukseen.

2. Osaamisen ja kotoutumisen ja monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen
arvioinnin pohjalta laadittava kotoutumissuunnitelma tai monialainen kotoutumissuunnitelma
(KotoL 16 ja 17 §)

a. Kuvaus palvelusta:

Tyovoimapalveluissa kotoutumissuunnitelma laaditaan tydnhakijana oleville
kotoutumissuunnitelmaan oikeutetuille asiakkaille. Kotoutumissuunnitelmassa kaydaan lapi
asiakkaan taustaa ja sovitaan esimerkiksi kielelliseen alkukartoitukseen osallistumisesta ja
mahdollisella kokoaikaisella kielikurssilla aloittamisesta. Kotoutumissuunnitelmassa voidaan sopia
myos esimerkiksi tyokokeiluun hakeutumisesta tai muusta tydllistymista edistavasta toimenpiteesta.

Tyévoiman ulkopuolisille asiakkaille kotoutumissuunnitelman laatii maahanmuuttokoordinaattori.
Talloin otetaan huomioon vahvemmin myds asiakkaan perheen kokonaistilanne.
Paikkakuntakohtaisiin palveluihin tutustuttaminen on tarkeaa kotoutumista edistavaa toimintaa.

Tyoévoimapalveluiden tydntekijat tekevat yhteistyota palvelut tarjoavan kunnan tyontekijoiden kanssa
etenkin pakolaistaustaisten ja muiden haavoittuvassa asemassa olevien asiakkaiden kohdalla.



Tyévoimapalveluissa tehtdvaan kotoutumissuunnitelman laatimiseen kutsutaan tarvittaessa mukaan
maahanmuuttokoordinaattori, jotta asiakkaan tilannetta voidaan pohtia yhdessa.

Jos maahanmuuttajalla on monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnissa
arvioitu olevan monialaista yhteistyota ja tyollisyys-, koulutus-, sosiaali-, terveys- tai muiden
kotoutumista edistavien palveluiden yhteensovittamista edellyttava palvelutarve, tehddan hanelle
monialainen kotoutumissuunnitelma tarpeelliseksi katsottujen yhteisty6tahojen kanssa.

b. Vastuutaho:

Tybvoimaviranomainen vastaa kotoutumissuunnitelmien laatimisesta tyonhakijoille ja palvelut
tarjoava kunta vastaa kotoutumissuunnitelmien laatimisesta tydvoiman ulkopuolella oleville
henkildille.

Tyovoimaviranomainen, palvelut tarjoava kunta ja hyvinvointialue laativat monialaiset
kotoutumissuunnitelmat yhteistyossa.

c. Yhteistyo:

Yhteistyota koordinoidaan yhteistyoelimissa, ja toteutetaan mahdollisimman joustavasti ja
asiakaslahtoisesti.

3. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio (KotoL 25 8)
a. Kuvaus palvelusta:

Tyollisyysalueella on suunnitelmissa toteuttaa yhteisia hankintoja, silla saman aidinkielen tai hyvin
osaamansa kielen omaavia osallistujia on haastavaa saada tarpeeksi suuria ryhmia kasaan kunnassa.
Myos hybriditoteutuksia ja tulkkien kdyttdmista on suunniteltu, jotta valimatkat eivat muodostu
ongelmaksi. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio voidaan myos toteuttaa osittain tai kokonaan
itseopiskeluna toimittamalla kotoutuja-asiakkaalle audiovisuaalista tai kirjallista materiaalia, jos
omakielista ryhmaa ei saada kasaan, jos tulkkia ei loydy tai jos asiakkaan opiskeluvalmiuksien
katsotaan mahdollistavan itseopiskelu.

Kunnassa on seka tyonhakija-asiakkaita etta tyovoiman ulkopuolella olevia asiakkaita, jotka
hyotyisivat monikielisesta yhteiskuntaorientaatiosta. Kaikki kohderyhmat eivat valttamatta hyody
taysin samoista sisalloista ja toteutustavoista.

Mahdollisuuksien mukaan mahdollisimman alkuvaiheessa palveluprosessia tai asiakkaan
palvelutarpeen mukaisesti.

b. Vastuutaho:

Tyollisyysalue on vastuussa siita, etta tyonhakija-asiakkaille on tarjolla yhteiskuntaorientaatiota.
Palvelua tuottaa sopimusperusteisesti Loimaan kaupunki.

c. Yhteistyo:

Kotoutumiskoulutusten kanssa tehdaan mahdollisuuksien mukaan yhteistyota. Tydllisyysalueen
puitteissa vastuukunta Turku suunnittelee tarjoavansa yhteiskuntaorientaatiota tyollisyysalueen
kuntien asiakkaille.



4. Kotoutumiskoulutus (KotoL 26 ja 27 §)
a. Kuvaus palvelusta:

Kotoutumiskoulutukset on kilpailutettu ELY-keskuksen toimesta ja Turun tyollisyysalueella kaytetaan
jaljella olevia optioita ainakin vuonna 2025. Lahipalveluissa tyoskentelevat tydllisyyspalveluiden
virkailijat ohjaavat asiakkaat kielelliseen alkukartoitukseen, jonka jalkeen koulutuksista vastaavat
keskitettyjen palveluiden virkailijat ohjaavat asiakkaat oikeisiin koulutusjonoihin. Kullakin
tyévoimapoliittisella koulutuksella on vastuuasiantuntija tyollisyysalueen keskitetyissa palveluissa,
joka tekee opiskelijavalinnat koulutukseen ja vastaa koulutukseen liittyvista tapahtumista siella
olevien opiskelijoiden osalta. Asiakkaille lAhetetdan kirjeelld kutsut kotoutumiskoulutukseen ja
aloitusajankohdan lahestyessa kouluttaja on aloittajiin yhteydessa puhelimitse.

Kotoutumiskoulutukset muille kuin tydnhakijana oleville kotoutujille jarjestaa sopimusperusteisesti
Loimaan kaupunki. Palvelun tuottaa maahanmuuttokoordinaattori yhteistydssa muiden toimijoiden
kanssa. Palvelu hankitaan tarvittaessa sopivimmalta palveluntuottajalta.

Paattotestaus tullaan toteuttamaan keskitetysti hankituissa kotoutumiskoulutuksissa koulutuksen
paatteeksi.

b. Vastuutaho:

Tyovoimakoulutuksina jarjestettavista kotoutumiskoulutuksista vastaavat talla hetkella Loimaalla
Arffman Finland Oy ja omaehtoista koulusta tarjoaa Loimaan Evankelinen kansanopisto. Palvelu
hankitaan jatkossa sopivimmalta palveluntuottajalta.

Tyollisyysalueella toimivat lisaksi Turun TAITO-koulutus, Galimatias Concept Oy, Spring house Oy ja
Arffman Finland Oy.

Myos muita tydeldmassa tarvittavia valmiuksia tai yhteiskunnallisiin, kulttuurisiin ja arjen
kansalaistaitoihin liittyviad valmiuksia voidaan toteuttaa kunnan ja muiden toimijoiden kuten
seurakunnan, jarjestojen ja yhdistysten yhteistyona tapahtumissa, projekteissa ym.

c. Yhteistyo:

Yhteistyota toteutetaan saatujen kokemusten perusteella, kilpailutuksen puitteissa ja
yhteistyoryhmissa.

5. Muu koulutus ja palvelut, jotka edistavat suomen ja ruotsin kielen osaamista, luku- ja
kirjoitustaitoa, yhteiskunta- ja ty6elamavalmiuksia seka tyollistymista ja yrittajyytta

a. Kuvaus palvelusta:

Luku- ja kirjoitustaidon koulutukseen on mahdollista osallistua omaehtoisina opintoina ainakin
Turussa, jossa yleensa saadaan ryhmat kasaan syys- ja kevatlukukaudella alkaviksi.

Seudullisesti palvelu hankitaan tarvittaessa sopivimmalta palveluntuottajalta.

Loimaan Evankelinen kansanopisto jarjestad omaehtoisena opintoina luku- ja kirjoitustaidottomien
opetusta



b. Vastuutaho:

Omaehtoisena opiskeluna toteutettavaan luku- ja kirjoitustaidon koulutukseen ohjataan
tyollisyyspalveluissa tydnhakija-asiakkaat, joiden havaitaan tarvitsevan luku- ja kirjoitustaidon
koulutusta. Yleensa asiakkaat ohjataan tyollisyysalueella keskitetysti hankittuun kielelliseen
alkukartoitukseen, mutta asiakkaan kertoessa taydesta luku- ja kirjoitustaidottomuudesta, voidaan
hanet myos lahipalveluissa laittaa suoraan luku- ja kirjoitustaidon koulutuksen jonoon Koulutusportti-
jarjestelmassa.

c. Yhteistyo:

Yhteisty6ta koordinoidaan yhteistyoelimiss3, ja toteutetaan mahdollisimman joustavasti ja
asiakaslahtoisesti.

6. Kotoutumisohjelman aikainen ohjaus ja neuvonta (KotoL 13 8:n 1 mom. 5 kohta)
a. Kuvaus palvelusta:

Kotoutumisohjelman aikainen ohjaus ja neuvonta hoidetaan joko tyollisyyspalveluiden tai
maahanmuuttokoordinaattorin johdolla.

b. Vastuutaho:

Tyollisyyspalveluiden osalta tyollisyysalue ja muiden osalta sopimusperusteisesti Loimaan kaupungin
maahanmuuttokoordinaattori.

c. Yhteistyo:

Yhteistyota koordinoidaan yhteistyoelimissa, ja toteutetaan mahdollisimman joustavasti ja
asiakaslahtoisesti.

7. Muut kunnan jarjestamisvastuulla olevat palvelut kotoutumisen edistamiseksi.

Kotoutumisohjelma voi lisaksi sisaltda muita kunnan jarjestamisvastuulla olevia kotoutuja-
asiakkaiden tyollisyytta, yrittajyytta, tyd- ja toimintakykya, maahanmuuttajien hyvinvointia ja terveytta
tai kotoutumista edistavia palveluita seka jarjesto-, yhdistys- tai yhteisotoimintaan tai muuhun
yhteiskunnan tai kulttuuri- ja vapaa-ajan toimintaan tutustumista ja siihen osallistumista.

Naiden palvelujen osalta tehdaan kehitys- ja suunnittelutyota seka palvelut tarjoavassa kunnassa
(Loimaan kaupunki) ettd mahdollisuuksien mukaan Pdytyan kunnassa. Palveluja voidaan jarjestaa ja
tuottaa myds yhteistyossa kuntien kesken.

Loimaan kaupungissa jarjestetaan varhaiskasvatus- ja perusopetuspalveluita perheiden kotoutumista
ajatellen. Lisaksi kunnan maksuttomat kirjastopalvelut seka lilkkuntapalvelut voivat olla kotoutujan
tukena.



