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Kuntien lausuntokierros toteutettiin ajalla 11.9.-11.10.2023
Lausunnot antoivat kaikki kunnat poislukien Pyharanta ja Koski TI.

Lausuntokierroksen sahkdinen kysymysrunko oli kaikille toimijoille sama

Toimielimet (lautakunnat, vaikuttamistoimielimet)

Sidosryhmat (kunnat, jarjestot, yritykset, kauppakamari)
Kokonaisuudet | Valtuustoseminaari

Yleisia periaatteita  Palvelulupaukset asiakkaille Kaikkien kokonaisuuksien osalta esitetaan
koskevat samat kysymykset:
kysymykset 1. Esitetyt xx periaatteet soveltuvat Varhan

palvelustrategiaan

[hyvin <----> huonosti]
Palveluverkon periaatteet Jos huonosti tai melko huonosti,
pyydettiin perustelemaan

Palvelujen yhteensovittaminen ja palvelurakenne

Palvelujen tuottajan valinnan periaatteet

: L 2. Vapaat kommentit ao. kokonaisuudesta
Palvelukohtaiset Sosiaali- ja terveyskeskuspalvelut

kysymykset 3. Loppuun: vapaat kommentit

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut palvelustrategian kokonaisuudesta
Mielenterveys- ja paihdepalvelut

Ikd&antyneiden kotiin annettavat palvelut ja
asumispalvelut

v Perustason sairaalapalvelut Va I‘h a



Kyselyiden yhteenvedon laatiminen ja tulkinta

- Jokaiselle palvelustrategian osalle annettiin yleinen - Kuntien antamien vastausten
likennevalokoodi sen mukaan, miten teemaa myonteisyys/kielteisyys ilmaistaan
kasitelleet kunnat ovat arvioineet esitettyjen tavoitteiden varikoodein ja vastausvaihtoehtojen

ja sanoitusten soveltuvan Varhan palvelustrategiaan: Jakauma iimoitetaan %-osuuksin

Soveltuu hyvin Varhan
‘ palvelustrategiaan

. Hyvaksytty:
Kaikissa kokonaisuutta kasittelevissa vastauksissa esitetty
soveltuu palvelustrategiaan "hyvin / melko hyvin”

Soveltuu melko hyvin Varhan

Osin hyvaksytty: :
Osassa kokonaisuutta kasittelevista vastauksista esitetty palvelustrategiaan

soveltuu palvelustrategiaan "hyvin / melko hyvin” ja osassa

"melko huonosti / huonosti”
Soveltuu melko huonosti Varhan

palvelustrategiaan

Ei hyvaksytty:
Kaikissa kokonaisuutta kasittelevissé vastauksissa esitetty

soveltuu palvelustrategiaan "melko huonosti / huonosti” _
Soveltuu huonosti Varhan

palvelustrategiaan

va I‘h a

Varsinais-Suomen hyvinvointialue « Egentliga Finlands valfardsomrade



Palvelulu

naukset @

Hyvaksyttavyys Keskeiset kommentit / sanoitus Keskeiset kommentit / sisélto
60 %
‘ * Yleiset palvelulupaukset kohdassa tulee » Keskeiset peruspalvelut tulee saada lahipalveluina
ottaa huomioon saavutettavat ja oikea-aikaiset ja helposti saavutettavasti.
l&hipalvelut seka my6s Varhan ja kuntien vélinen » Yleisiin palvelulupauksiin tulee lisata lahipalvelujen
saumaton yhteisty6 yhdyspintatyossa. saatavuus ja saavutettavuus ajallisesti ja
36 % « Palvelulupaukset ovat sinanséa kannatettavia. maantieteellisesti.
« Palvelulupauksissa huomioitava Varhan alueen asuk | « Huomioitava lahipalvelujen saatavuus ja saavutettavuus
kaiden yhdenvertaisuus palvelujen saatavuudessa. kaikissa peruspalveluissa
« Palveluja saatava myos ruotsin kielella » Alueen asukkaiden yhdenvertaisuuden ndkdkulmasta on
kaikissa tilanteissa. tarkedd, etta palveluita on saatavilla myds muualla kuin
4 % « Palvelulupauksissa huomioitava paremmin suurissa asutuskeskuksissa.

@

hyvinvoinnin edistaminen ja ennalta ehkaiseva tyo.

« Varhan yhteisty6 ja yhdyspintatyd muiden
(esim. kuntien kanssa) on keskeista.

« Palvelulupauksissa huomioitava ennalta ehkaisevien
palvelujen resursointi ja haavoittuvassa asemassa
oleviin vaestéryhmien tavoittaminen,

« Palvelulupauksena tai palvelustrategian
yleisena periaatteena tulisi kirjata asiakkaiden
kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin edistdminen
yhteistydssé kolmannen sektorin ja kuntien kanssa.

» Vieraskieliset huomioitava yhteydenoton
sujuvuuteen liittyvassa palvelulupauksessa.

Servicen ska garanteras pa bade finska och svenska i alla
situationer.

Vieraskieliset tulee huomioida ajanvarauksessa

seka puhelimitse ettd palvelupisteelld asioidessa.
Digitaaliset palvelut ovat osa

palveluverkkoa. Huomioitava, etta kaikilla asiakkailla ei
ole mahdollisuutta kayttaa digitaalisia palveluja.
Digitaalisten palvelujen saavutettavuus

ikaihmisten, vajaakuntoisten jne. ndkdkulmasta tulee
varmistaa. Digitaaliset palvelut eivat sovellu
paaasialliseksi palvelumuodoksi.




Palvelujen yhteensovittaminen ja palvelurakenne @

Hyvaksyttavyys

Keskeiset kommentit / sanoitus

Keskeiset kommentit / sisalto

°

68 %

16 %

®-

Lahipalvelut ja saavutettavuus

+ Pidamme tarkedna saavutettavia ja monipuolisia
l&hipalveluita sek& Varhan ja kuntien valisen
yhdyspintatydn nakyvyytta palvelustrategissa.

* Perustason sosiaali- ja terveyspalvelut tulee
saada laheltd ja saavutettavasti, omasta kunnasta.

Palvelujen yhteensovittaminen

+ Palveluketjujen sujuvuus ja palvelutuotannon
parempi yhteensovittaminen ovat kannatettavia
tavoitteita.

+ Strategissa olisi hyva tuoda esille,
ettd Varhan sisaisten palveluketjujen lisaksi
palveluketjujen, -tarjonnan ja palveluohjauksen pitada
olla sujuvaa Varhan ja kuntien valilla.

« Palveluketjujen vahvistamisessa ja
palveluiden yhteensovittamisessa huomioitava
hyvinvointialueen ja kuntien yhdyspintatydskentelyn
rajapinnat ja toteutettava yhteistyémalleja paikallisesti
vaikuttavilla tavoilla.

Lahipalvelut ja saavutettavuus

Perustason sosiaali- ja terveyspalvelut

tulee saada lahelta ja saavutettavasti, omasta
kunnasta.

Varhan ja kunnan yhteistyo nakyviin
palvelustrategiassa.

Palvelujen yhteensovittaminen

Palveluketjujen vahvistamisessa ja

palveluiden yhteensovittamisessa huomioitava
hyvinvointialueen ja kuntien yhdyspintatydskentelyn
rajapinnat ja toteutettava yhteistytmalleja paikallisesti
vaikuttavilla tavoilla. Maininta palvelustrategian yleisiin
periaatteisiin.




Palvelujen yhteensovittaminen ja palvelurakenne @

Hyvaksyttavyys

Keskeiset kommentit / sanoitus

Keskeiset kommentit / sisalto

°

68 %

16 %

®-

Palvelurakenteen keventaminen

Kustannustehokkuuden tavoittelu ja

hyvinvointialueen palvelurakenteen keventadminen eivat

saa johtaa toimipaikkaverkon merkittavaan
karsimiseen. Keskeinen haaste tulee olemaan
palvelujen yhdenvertaisuuden toteuttaminen.
Palvelurakenteen keventaminen

on erittain kannattavaa, koska se tuo mahdollisesti
kustannussaastoja.

Palvelurakennetta on syyta tarkastella eritysesti
toimintaympariston merkittavissa muutoksissa ja
palvelurakenteen tulee vastata asiakkaiden seka
muuttuvan vaestorakenteen palvelutarpeisiin.
Palvelurakenteen keventamisessa tulee
huomioida kuitenkin palveluverkon kattavuus ja
palveluiden saatavuus seka saavutettavuus.
Strategissa olisi hyva tuoda esille,

ettd Varhan sisaisten palveluketjujen lisaksi
palveluketjujen, -tarjonnan ja palveluohjauksen pitaa
olla sujuvaa Varhan ja kuntien valilla.

Palvelurakenteen keventaminen

Palvelurakenteen keventamisessa huomioitava
yhdenvertaisuuden toteutuminen.

Palvelurakenteen keventaminen

on erittain kannattavaa, josta tulee

mahdollinen kustannussaastoja.

Palvelurakenteen tulee vastata asiakkaiden

seka muuttuvan vaestorakenteen palvelutarpeisiin.
Palvelurakenteen keventamisessa

huomioitava palveluverkon kattavuus ja palveluiden
saatavuus seka saavutettavuus.

Palvelurakenteen keventaminen on tehtava

hallitusti niin, ettd samalla vahvistetaan hoito- ja
palveluketjuja, integraatiota ja palvelujen kattavuutta
seké saavutettavuutta.

Strategissa olisi hyva tuoda esille,

ettd Varhan sisaisten palveluketjujen lisaksi
palveluketjujen, -tarjonnan ja palveluohjauksen pitaa
olla sujuvaa Varhan ja kuntien valilla.




Palveluverkon periaatteet

Hyvaksyttavyys

Keskeiset kommentit / sanoitus

Keskeiset kommentit / sisalto

®-

64 %

24 %

® -

Lahipalvelut ja saavutettavuus

* Hyvinvointialueen palvelut tulee turvata siten,
etta Varhan palvelupisteita on saatavilla kaikissa
kunnissa.

« Palveluverkon suunnittelussa on huomioitava sosiaali-
ja terveyspalveluiden
perustason lahipalveluiden paikallinen saatavuus
seka saavutettavuus.

Digitaaliset ja liikkuvat palvelut

« Kaotiin tarjottavat, sahkoiset ja liikkuvat palvelut voivat
mainiosti taydentaa ja jopa korvata
perinteisia lahipalveluita, mutta niiden on oltava
asiakkaiden saatavissa ennen kuin
perinteisia lahipalveluita karsitaan tai lopetetaan.

+ Etapalveluja ei tarvitse keskittaa fyysisesti yhteen
paikkaan. Digitaaliset palvelut eivat yksinaan riita
takaamaan kaikille saavutettavia, tasa-arvoisia
palveluja, vaan niita tulee kayttaa vaihtoehtoisena
palvelumuotona muiden muotojen rinnalla.

Lahipalvelut ja saavutettavuus

« Palveluverkkosuunnittelussa huomioitava lahipalvelujen
saatavuus myos pienissa kunnissa ja saaristossa.
« Lahipalveluja tulee tarjota kattavasti myos sote-pisteilla.

Digitaaliset ja liikkuvat palvelut

« Digitaalisten palveluiden lisddminen
on kannatettavaa, mutta palveluiden tulee olla toimivia
ja kattavasti saatavilla ennen palveluverkkoon
tehtavid muutoksia, eivatka digitaaliset palvelut
voi kokonaisuudessaan korvata kasvokkain
toteutettavia l&hipalveluita.




Palveluverkon periaatteet

Hyvaksyttavyys

Keskeiset kommentit / sanoitus

Keskeiset kommentit / sisalto

o

64 %

24 %

@

Palveluverkon muodostaminen

Palveluverkon suunnittelussa on huomioitava sosiaali- ja
terveyspalveluiden perustason

l&hipalveluiden paikallinen saatavuus seka
saavutettavuus.

Alueita, jotka ovat sekad haja-asutusaluetta etta saaristoa
ja jotka ovat lisaksi laajasti kaksikielisia, on tarpeen
tarkastella erikseen palvelutarpeen ja palveluverkon
osalta.

Palveluverkkopaattksessa tulisi

huomioida vaestokeskittymien lisdksi kunnan vaeston
ikarakenne, asukkaiden tarpeet, paikalliset olosuhteet,
palvelujen saatavuus ja saavutettavuus

seka kustannusvaikuttavuus.

Palveluverkon suunnittelussa huomioitava
saavutettavuuden nakokulmasta kuntien/nykyisten sote-
keskusten sijainti hyvien liikenneyhteyksien varrella ja
vaestokeskittymissa.

Palveluverkkojen suunnittelussa on tarkeéaa

huomioida kuntien valiset erot vaestdrakenteessa,
esimerkiksi maahanmuuttajataustainen vaesto ja
ruotsin- sekd muun kieliset.

Palveluverkon muodostaminen

Palveluverkkopaatoksessa

tulee huomioida vaestokeskittymien lisaksi kunnan
vaeston ikarakenne, palvelutarve, paikalliset olosuhteet,
asiointisuunnat, vaestokeskittymat seka

palvelujen saatavuus ja saavutettavuus.

Uudet kevyemmat palvelut kuten kotiin

tarjottavat, sahkdiset ja liikkkuvat palvelut voivat mainiosti
taydentada ja jopa korvata perinteisia lahipalveluita, mutta
niiden on oltava asiakkaiden saatavissa ennen kuin
perinteisia lahipalveluita karsitaan tai lopetetaan.
Fyysista palveluverkkoa suunniteltaessa

ja paatoksia tehtdessa huomioita nykyisten

tilojen mahdollisuudet ja voimassa olevat
vuokrasopimukset.




Palveluverkon periaatteet

Hyvaksyttavyys

Keskeiset kommentit / sanoitus

Keskeiset kommentit / sisalto

®-

64 %

24 %

® -

Palveluverkon muodostaminen

« Kaupunki korostaa, ettd Varhan tilasuunnittelussa
tulee hyddyntaa koko lakisaateisen kolmen
vuoden siirtymaajan mahdollistama aika ennen kuin
tehdaan paatoksia tiloista luopumisesta.

* Fyysista palveluverkkoa maakunnallisesti
seka alueellisesti suunniteltaessa ja toteutettaessa
on otettava huomioon olemassa olevien sosiaali-
ja terveyspalvelukiinteisttjen ja toimitilojen
asiamukainen ja kattava hydédyntaminen.

+ Palveluverkosta paatettaessa tulee ottaa
huomioon, ettd isot muutokset nykyiseen verkostoon
vaativat uusia investointeja ja tyotiloja. Olemassa
olevaa verkostoa tuleekin hyddyntaa aktiivisesti.

« Tarkeaa on yhteisty0 kuntien kanssa, siten etta
palveluverkkoja suunnitellaan yhdessa yhteisten
asiakkaiden hyvinvoinnin edistamiseksi. Tama on
tarkedd, koska kuntien vastuulla on mm. maankayttéon
ja liikenteeseen seka liikkumiseen liittyvat tehtavat.

.Palveluverkon muodostaminen

« Pelkka tilankaytdn tehostaminen ei automaattisesti tuo
taloudellisia sdastoja, mikali kustannukset karsimisen
myota muualla kasvavat. Esimerkiksi pienet
terveysasemat saattavat olla kokonaiskustannuksiltaan
ja lahetemaariltaan hyvinkin tehokkaita toimijoita.

« Vaihtoehdoista tulee selvittaa
kustannusten ohella erityisesti toimintojen
kehittamisella ja useiden toimintojen seka
l&hella. olevien kiinteistdjen yhdistamisilla saavutettavat
hyodyt.

* Yhteisty0 kuntien kanssa on keskeista (maankaytto,
infrastruktuuri).




Palvelujen tuottajan valinnan periaatteet @

Hyvaksyttavyys

Keskeiset kommentit / sanoitus

Keskeiset kommentit / sisalto

o~

44 %

4 %

®-

Palvelujen tuottajan valintaa koskeva kirjausta
“"turvataan markkinoiden toimivuutta tai kasvatetaan
alueen elinvoimaa huomioiden myds pienten ja
keskisuurten yritysten toimintamahdollisuudet” on
tarkea.

Kuuluuko hyvinvointialueen tehtaviin markkinoiden
toimivuuden turvaaminen tai alueen elinvoiman
kasvattaminen?

Alueiden elinvoiman kannalta virke "turvataan markkinoiden
toimivuutta tai kasvatetaan alueen elinvoimaa huomioiden
myQds pienten ja keskisuurten yritysten
toimintamahdollisuudet” on hyva.

Palveluverkon mitoituksessa olisi hyva ottaa vaeston

ja vaeston tarpeiden muutosten ennakointi huomioon

ja kayttaa hyodyksi monimuotoista tuotantoa,

jotta palveluverkko- ja sen muutokset

olisivat kokonaistaloudellisia.

Oman palvelutuotannon ohella on syyta

tunnistaa yrityskentan tarjoamat mahdollisuudet ja
osaaminen. Palvelutuotannon ulkoistamisesta tulee
huomioida palvelujen yhdenvertaisuus ja asiakaslahtoisyys
seka varautumiseen liittyvat sopimuskirjaukset.

On tarke&a, etta oman tuotannon ohella

kaytetdan joustavasti hyodyksi seka yksityisen etta
kolmannen sektorin mahdollisuuksia tuottaa palveluja
alueella.




Sosilaali- ja terveyskeskuspalvelut

Hyvaksyttavyys

Keskeiset kommentit / sanoitus

Keskeiset kommentit / sisalto

@

56 %

24 %

®-

Lahipalvelut ja saavutettavuus

Palvelujen saavutettavuus ja asiakkaan

kayttdmien liikkumisvalineiden ja liikenneyhteyksien

huomiointi on erittain tarkeaa.
Palvelupaikkojen sijoittelua tulisi arvioida
vaestoperustaisesti ja se voi perustua myos
vaestokeskittymiin eika kuntarajoihin.

Turun vaestéryhmien erityispiirteet (mm. maahan-

muuttajat, ruotsinkieliset, pitkaaikaistyottomat)
tulee huomioida riittavasti kaikissa palveluissa.
Hyvinvointialueuudistuksen tavoitteena on
ollut erilaisten raja-aitojen madaltaminen ja
nyt uudistuksen kaynnistysvaiheen jalkeen
tuleekin kiinnittaa erityistd huomiota
integraation vahvistamiseen ja
moniammatillisuuden kehittamiseen.
Palveluita suunniteltaessa ja painotuksia
valittaessa resursseja kohdennettaisiin
palveluketjuissa ennaltaehkaiseviin ja varhaisen
puuttumisen palveluihin.

Lahipalvelut ja saavutettavuus

» Asiakaslahtdinen palvelujen saavutettavuus ja
asiakkaan kayttamien liikkkumisvalineiden seka
likenneyhteyksien huomiointi on erittéin tarkeaa.
Palveluverkostoa ja -pisteiden sijoittelua tulisi arvioida
vaestoperustaisesti. Palvelut tulee voida jarjestaa, siten etta
ne perustuvat myos vaestokeskittymiin eika kuntarajoihin.

» Uudistuksen kaynnistysvaiheen jalkeen tuleekin kiinnittéa
erityistd huomiota integraation vahvistamiseen ja
moniammatillisuuden kehittamiseen.

» Palveluita suunniteltaessa ja painotuksia valittaessa

resursseja on syyta kohdentaa palveluketjuissa
ennaltaehkaiseviin ja varhaisen puuttumisen palveluihin.




Sosilaali- ja terveyskeskuspalvelut

Hyvaksyttavyys

Keskeiset kommentit / sanoitus

Keskeiset kommentit / sisalto

°-

56 %

24 %

@

Palveluverkko

* Pienten kuntien lahipalvelujen nakokulmasta
neljan portaan malli vaikuttava
huonolta. Kaytannossa linjaus vaikuttaa pienten
kuntien nakokulmasta nykyisten toimivien
terveyskeskusten alasajolta.

* Yleisena periaatteena voidaan pitaa, etta
usein kaytetyt palvelut (neuvola, sairaanhoitajan
ja laakarin vastaanotto) tulee loytya
mahdollisimman lahella kuntalaista.

« Pienten kuntien palvelupisteiden palveluvalikoiman
tulee sisaltaa tarkeimmat lahipalvelut ainakin
osaviikkoisesti toteutettuina jalkautuvina fyysisina
palveluina tai liikkkuvina palveluina,
kuten laékaripalvelu, hoitajavastaanotto ja
laboratorionaytteiden otto.

» Esitetyssa palveluverkkojaossa on
vaarana palveluvalikoiman supistuminen
harvemmin asutuilla alueilla. Sote-asemia tulee
sijoittaa vaestokeskittymien ohella myds
pieniin kuntakeskuksiin ja taajamiin.

Palveluverkko

Palvelurakenteen supistaminen seudullisesti
keskitetyiksi palveluiksi heikentda merkittavasti uudistuksen
tavoitetta tuottaa samat peruspalvelut jokaiseen kuntaan ja
jokaiselle kuntalaiselle.
« Palveluverkon yhteensovittamisessa tulee
huomioida toimintaymparisto ja erityisolosuhteet, kuten
saaristoisuus.
« Perustason palveluja kuten ladkari-, hoitaja-, naytteenotto-
ja sosiaalityOn palveluja tulee olla saatavilla my6s
pienemmissa kuntakeskuksissa.
+ On tarke&aa, etta perustason sosiaali- ja terveyspalvelut
ovat kattavasti saatavilla koko hyvinvointialueen alueella.
« Ennaltaehkaisevia ja hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisen palveluja tulee tuottaa fyysisesti myds muualla kuin
nyt strategialuonnoksessa linjatuissa seutukuntien keskuksissa.
* Fyysista palveluverkkoa suunniteltaessa ja toteutettaessa
on otettava huomioon my6s olemassa olevien sosiaali-
ja terveyspalvelukiinteisttjen ja toimitilojen asiamukainen ja
kattava hyodyntaminen.




Lasten, nuorten ja perheiden palve

ut

Hyvaksyttavyys

Keskeiset kommentit / sanoitus

Keskeiset kommentit / sisalto

°-

64 %

16 %

®-

Lahipalvelut ja saavutettavuus

« Lasten, nuorten ja perheiden
peruspalvelujen saavutettavuus lahipalveluna on aivan
keskeistd. Palvelurakenteen supistaminen
seudullisesti keskitetyiksi palveluiksi heikentaa
merkittavasti uudistuksen tavoitetta tuottaa samat
peruspalvelut jokaiseen kuntaan ja jokaiselle
kuntalaiselle.

» Sosiaali- ja terveyskeskusasemat
ja perhekeskuspalvelujen ennaltaehkaisevien
palvelujen osalta tulee tunnistaa myds yhteistyotahoiksi
kuntien kotouttamis-, nuoriso-, liikunta- ja
kulttuuripalvelut. Palvelut tulee tuottaa matalalla
kynnyksella lahella perheita.

» Perhekeskuksen toiminnan
edellytykset tulee voida taata l&hipalveluna ja s&hkoista
perhekeskusta tulee kehittaa.

« Strategialuonnoksen mukaan perhekeskuspalvelut olisivat
saatavissa koko laajuudeltaan ainoastaan sote-
keskustasoisissa yksikoissa. Vaarana on
kyseisten palvelujen saatavuuden heikkeneminen
harvemmin asutuilla alueilla.

Lahipalvelut ja saavutettavuus

« Lasten, nuorten ja perheiden palvelut,
erityisesti koskien ennaltaehkéaisevia palveluita, tulee
tuottaa matalan kynnyksen lahipalveluna.

« Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa
tyontekijoiden tulee olla l&hella asiakkaita ja paikalla
my06s pienemmissa palvelupisteissa.

« Lasten ja nuorten palveluissa tulee
tehda tiivista yhteisty6ta kunnallisten
palvelujen kuten varhaiskasvatuksen, oppilaitosten
ja nuorisotytn kanssa perheiden
tukemisen koordinoimiseksi.

« Palvelustrategissa pitaisi nakya kouluissa ja
oppilaitoksissa toimiva terveydenhoito ja se, miten
opiskeluhuolto jarjestetadn yhteistydssa kunnan kanssa
ja miten sita on tarkoitus kehittda. Seka miten sen
saatavuus ja saavutettavuus varmistetaan.

» Palvelurakenteen keventamisessa ja
palveluverkon rakentamisessa on turvattava kattavat ja
saavutettavat varhaisen vaiheen palvelut niin, etta
lapsiperheiden palveluja jarjestetaan tiiviissa
yhteistydssé kuntien varhaiskasvatuksen kanssa.




Mielenterveys- ja paihdepalvelut (perustaso) @

Hyvaksyttavyys

Keskeiset kommentit / sanoitus

Keskeiset kommentit / sisalto

o

52 %

12 %

@

Lahipalvelut ja saavutettavuus

Mielenterveys- ja paihdepalvelujen lahipalveluiksi

eivat riita strategian mukaisesti esitetyt suppeat
perustason palvelut. Kyse on kasvavasta
palvelutarpeesta, jossa oikea-aikainen palvelujen piiriin
paaseminen ja saavutettavuus helposti ja matalalla
kynnyksella on erittain keskeista.

Lasten ja nuorten mielenterveys- ja paihdepalvelut
tulee tuottaa lahipalveluna ennaltaehkéaisya korostaen,
oikea-aikaisesti ja riittavalla resurssoinnilla
(esimerkiksi koulujen riittavat psykologipalvelut).
Koska ehkéaisevat mielenterveys- ja

paihdepalvelut kuuluvat sek& kunnan

etta Varhan vastuulle, olisi tama kuvattava strategiassa
selkeasti.

Mielenterveys- ja paihdepalveluiden

moniammatillisen kuntayhteistyon tulisi nakya
strategiassa.

Lahipalvelut ja saavutettavuus

Mielenterveys- ja paihdepalveluissa oltava
matalan kynnyksen lahipalveluita. Yhteistyo
kuntien ennaltaehkaisevien palveluiden kanssa
on valttamatonta.

Mielenterveys- ja paihdepalveluiden
moniammatillisen kuntayhteistyon tulisi ndkya
strategiassa.

Saariston ja kaksikielisten kuntien erityispiirteet on
huomioitava niin, ettd myds nailla alueilla on saatavissa
perustason palveluja kattavasti |&hipalveluina.
Digitaalisten palvelujen laajentaminen ei saa
johtaa tilanteeseen, jossa kasvokkain tapahtuvaa
palvelua ei ole laajasti saatavilla tasapuolisesti
koko hyvinvointialueen toiminta-alueella.
Nartjansterna inom tjanster for barn, unga och
familjer behover i Pargas p.g.a. avstand

och skargardsforhallanden vara omfattande och
garanteras pa bade finska och svenska i alla
situationer.




lkaantyneiden kotiin annettavat ja asumispalvelut

Hyvéaksyttavyys

Keskeiset kommentit / sanoitus

Keskeiset kommentit / sisalto

@

60 %

24 %

@

Lahipalvelut ja saavutettavuus

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen kuntien

ja hyvinvointialueiden tehtavana on tarkennettu
yksinadisyyden ennaltaehkaisyyn yhteistydssa
kolmannen sektorin kanssa, mutta yhteistyo
kohdistuu ikaihmisten nakdkulmasta

my06s esimerkiksi asumiseen, liikkumiseen ja
turvallisuuteen liittyviin kysymyksiin.

Ikdantyneiden peruspalvelut tulee jarjestaa
kattavasti l&hella heidan asuinymparistoaan.
Toimivaan ja riittavasti resursoituun koti-

ja kotisairaanhoitoon seka kohtaamisten
mahdollisuuksiin tulee panostaa yksil6iden tarpeiden
mukaisesti ja mielekkaan kotona asumisen
tukemiseksi.

Kotona asumisen tukemisessa yhtena keinona tulisi
olla myds merkittava lisapanostus omaishoidon
tukeen, esim. vertaistuki ja kuntoutus.

My0s saaristokunnissa

on oltava kattavat l&hipalvelut, ja ne on taattava
kahdella kielelld kaikissa tilanteissa.

Lahipalvelut ja saavutettavuus

Ikaihmisten asuminen tulee mahdollistaa

monipuolisilla asumisvaihtoehdoilla, riippuen ikddntyneen
kuntalaisen toimintakyvysta ja kunnosta. Kotona asumista
tulee tukea laadukkaalla kotihoidolla ja kotisairaanhoidolla.
Ikaihmisten palvelut ovat keskeisia lahipalveluita,

joiden tulee toteutua ja palveluja johtaa paikallisesti.
Vastaanotto- ja muita

l&hipalveluja on tarkoituksenmukaista jarjestaa kattavasti
asumispalveluyksikdiden lahellg, niin etta palvelut ovat
tosiasiallisesti helposti saavutettavissa.

Ikd&ntyneiden kuntalaisten sosiaali- ja

terveydenhuollon lahipalveluiden korvaaminen sosiaali- ja
terveyspisteiden palvelupisteittain vaihtelevilla ja
maarallisesti rajatuilla 1&hipalveluilla vaarantaa tdman
asukasryhman terveytta ja hyvinvointia, eika takaa heille
yhdenvertaisia palveluita.




lkaantyneiden kotiin annettavat ja asumispalvelut

Hyvéaksyttavyys

Keskeiset kommentit / sanoitus

Keskeiset kommentit / sisalto

®

60 %

24 %

8 %

Palveluverkko

lakkaiden henkildiden yhteisdllinen asuminen

ja ymparivuorokautinen palveluasuminen ovat
strategiassa merkitty seudullisiksi palveluiksi. Taméa
tarkoittaisi kaytannossa, ettd ikaihminen ei valttamatta
saisi asumispalveluita omassa kunnassaan.
Vanhusten asumispalvelua on oltava tarjolla

laajasti Varhan toiminta-alueella. Asiakkaalle on
lahtékohtaisesti I6ydyttava hoivaa alueella, jossa
hanen lahimméat omaisensa ovat.

Yhteisollinen asuminen voi osittain korvata
raskaampia palvelumuotoja, mutta ikaihmisten maéaran
edelleen kasvaessa on turvattava myas riittava

maara palveluasumisen paikkoja.
Palvelustrategialuonnoksen linjaus
ymparivuorokautisen palveluasumisen vahentamisesta
ei ole nykyisessa muodossaan tarkoituksenmukainen.
Mahdollinen vahentaminen tulisi konkretisoitua
ainoastaan, mikali palveluntarvekin véhenee.

Palveluverkko

Yhteisollinen asuminen voi osittain korvata
raskaampia palvelumuotoja, mutta ikaihmisten méaaran
edelleen kasvaessa on turvattava myas riittava

maara palveluasumisen paikkoja.

Digitaaliset ja liikkuvat palvelut

Digitaalisten palvelujen laajentaminen ei saa

johtaa tilanteeseen, jossa kasvokkain tapahtuvaa
palvelua ei ole laajasti saatavilla tasapuolisesti koko
hyvinvointialueella.




Perustason sairaalapalvelut @

Hyvaksyttavyys Keskeiset kommentit / sanoitus Keskeiset kommentit / sisélto
‘ 38 % Palveluverkko Palveluverkko
* On tarkedaa, etta perustason sairaalapalvelut « Laadukkaat, oikean resursoidut ja yksilon tarpeisiin vastaavat
pysyvéat saavutettavina ja lahipalveluna. kotipalvelut on turvattava.
Laadukkaat, oikean resursoidut ja » Perustason sairaalapalveluita, kuten kotisairaalan palveluita, on
yksilon tarpeisiin vastaavat kotipalvelut on tarjottava jatkossakin kattavasti, jotta ikdantyneen kotona ja
54 % turvattava. l&heisten lahella asuminen voidaan turvata.
* Perustason sairaalapalveluiden « Palvelujen kehittaminen ja profilointikin
yhden vuodeosaston toimintayksikot sinansa kannatettavaa. Kotisairaalatoiminnan
ovat palveluverkossa tarpeellinen osa laajentaminen koko alueen kattavaksi kannatettavaa, mutta
palvelukokonaisuutta. Palveluita vain isompiin siinakin valtettava lilkkaa keskittamista, joka johtaa
yksikoihin keskitettdessa palveluiden pitkiin etaisyyksiin ja tyontekijoiden tydajan
4% maantieteelliset etaisyydet kasvavat epataloudelliseen kayttoon.
liian pitkiksi. » Riittavien jatkohoitopaikkojen
* Perustason vuodeosasto tulee olla joka turvaamiseksi terveyskeskussairaalapaikkojen vahentamista ei
kaupungissa jo palvelujen riittavyyden pitaisi tehda ennen kunnollista ennakoivaa vaikutusten arviointia.
nakokulmasta. Palvelujen kehittdminen ja profilointikin sindnsa kannatettavaa.
49 « Varsinais-Suomen kaikissa kunnissa tulee olla | « Vuodeosastojen kapasiteetin ja palveluverkon maarittelyssa tulee
‘ 0 vahintaan liikkuvat sairaalapalvelut. vaeston palvelutarpeiden lisdksi huomioida palvelujen
Vuodeosastoja ei tarvita kaikkiin kuntiin. tasapuolinen saatavuus koko hyvinvointialueen toiminta-alueella.




Vapaat kommentit / Muu palaute 1/2

Keskeiset kommentit: |&hipalvelut ja digitalisaatio Keskeiset kommentit: palveluvalikoima ja integraatio
* Perustason palvelut tulee sailyttaa lahipalveluina. « Erityisesti tulee kiinnittdd huomiota palvelujen vaikuttavuuteen
Seudullisten palvelujen saavutettavuus tulee varmistaa. ja ennalta ehkaiseviin palveluihin.
» Kustannussaastoja ei saada automaattisesti « Palveluketjujen vahvistamisessa ja palveluiden yhteensovittami-
palvelupisteitd karsimalla. Toimivat perustason palvelut ovat sessa on huomioitava hyvinvointialueen ja kuntien
pitkalla tahtaimelld halvempi vaihtoehto yhdyspintatydskentelyn rajapinnat ja toteutettava yhteistydmalleja
» Digitaalisten palveluiden lisddminen on kannatettavaa, mutta paikallisesti vaikuttavilla tavoilla.
palveluiden tulee olla toimivia ja kattavasti saatavilla ennen « Kuntien ja hyvinvointialueen rajapinnoissa on l6ydettava
palveluverkkoon tehtavia muutoksia, eivatka digitaaliset vaikuttavat ja tehokkaat tavat tehda hyvinvoinnin
palvelut voi kokonaisuudessaan korvata kasvokkain ja terveyden edistamisen toimenpiteita.
toteutettavia l&hipalveluita. « Palvelujen integraation kannalta on oleellista potilas-
» Digitaalisten palveluiden lisddminen on toteutettava ja asiakastietojarjestelmien yhtenaistaminen ja terveydenhuollon
suunnitelmallisesti ja yhdessad muun palveluverkko- ja sosiaalihuollon rekistereiden sujuvan yhteiskaytén
suunnittelun kanssa sen varmistamiseksi, ettd millekaan mahdollistaminen.
alueelle ei muodostu palvelujen saatavuus- « Varhan palvelustrategiassa asetettujen tavoitteiden saavuttamisen
/saavutettavuusvajetta. arvioinnissa ja toiminnan kehittdmisessa syyta hyédyntaa
mitattavissa olevaa tietoa.

Varsinais-Suomen hyvinvointialue « Egentliga Finlands valfardsomrade Val‘h a
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Keskeiset kommentit: jarjestoyhteistyd

Keskeiset kommentit: palveluverkkosuunnittelu

Jarjestoyhteisty0 ei nay palvelustrategiassa.

Jarjestoyhteistyon tulee néakya palvelustrategiassa.

Hyvinvoinnin edistdmisen tyo, asiantuntijoiden valinen sujuva
viestinta ja tavoittava asiakasviestinta seka asiakaspalvelu voisivat
nakya palvelustrategiassa selkedammin.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen on seka kunnan etta
hyvinvointialueen vastuulla oleva tehtava. Hyvinvointialueella ja
alueen kunnilla pitdé olla yhteiset strategiset tavoitteet seka
yhteinen tietopohja ja mittarit hyvinvoinnin edistamiseksi ja
johtamiseksi.

Kolmannen sektorin toiminta tukee ja vahvistaa seka Varhan etta
Turun palveluja ja toimintaa. Kolmannen sektorin
toimintaedellytysten varmistaminen on seké& Varhan ettad Turun
tehtava. Kustannustehokkuuden ja joustavuuden turvaamiseksi
saastot kolmannen sektorin toimintaedellytyksista eivat ole
tarkoituksenmukaisia. Jarjestdjen avustamisen tyonjakoa Turun ja
Varhan valilla tulee edelleen kehittaa.

On tarke&a, etta kunnat voivat omalla asiantuntemuksellaan
osallistua palveluverkkoa ja palvelutasoa koskevien paatdosten
valmisteluun tarkoituksenmukaisella tavalla.

Yhteista asiakkuutta ja palveluverkkoa (maankaytto ja liikkuminen
jne.) alueen kuntien ja Varhan valilla pitaisi korostaa ja luoda sen
mukaiset toimintatavat.

Palveluverkkoa (maankaytto ja likkuminen jne.) alueen kuntien

ja Varhan valilla pitaisi korostaa ja luoda sen mukaiset
toimintatavat.

Varsinais-Suomen hyvinvointialue « Egentliga Finlands valfardsomrade

va I‘h a




